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INTRODUCCION:

_ =

Promover |la convivencia

en contexto de violencia

onvivir con otros implica la construccion de vinculos sociales que

remiten el apoyo, la colaboracion, la solidaridad y la pertenencia.

A la vez, conlleva manejar la diversidad, diferencias y desacuer-
dos, elementos inherentes de la convivencia que suponen una oportuni-
dad para aprender y generar las condiciones para convivir mejor.

Hablar de la violencia es referirse al ambito en el cual las normas de la
convivencia estan interpeladas (Viscardi y Alonso, 2013). Por lo tanto,
la problematizacién y el cuestionamiento de la violencia conlleva una
oportunidad para abordar y fomentar la convivencia.

Aunque la violencia se manifiesta en diferentes ambitos - familiar, insti-
tucional o comunitaria - debe ser interpretada como un fenémeno social
y vincular. Para entenderla, hay que analizar las relaciones, las microcul-
turas y normas que se construyen en la sociedad, a la vez de considerar
las vivencias que genera en la esfera personal, y sus repercusiones a
nivel psicolégico, vincular y comunitario (Lynch y Cicchetti, 1998).

En cuanto a las dificultades psicolégicas - problemas en la regulacion
interna, de la conducta, o dificultades en el relacionamiento con otros -
la exposicion a la violencia ya sea en el hogar o en la comunidad, confor-
ma un particular factor de riesgo para su constitucion, si bien son varios
los factores que las determinan. A la vez, las dificultades psicolégicas y
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la transgresion de normas (o normalidad) que conllevan, pueden formar
la base para un complejo proceso de exclusién social, remitiéndonos al
ambito de la convivencia.

Problemas socioemocionales en la adolescencia, aln en cierto grado
entendidos como un fendmeno recurrente y esperable, pueden compo-
ner un desafio para el desarrollo a largo plazo si la persona no cuenta
con los recursos para sobrellevarlos (Compas, Connor-Smith, Saltzman,
Thomsen, y Wadsworth, 2001). La ansiedad, sintomas depresivos, el
retraimiento, problemas atencionales, dificultades para controlar los
impulsos, etc., pueden afectar de varias maneras a los procesos de so-
cializacion, el aprendizaje y el desempeio académico, ampliando su
relevancia desde el contexto personal y familiar, hasta el contexto edu-
cativo y ciudadano.

Por mas que el desarrollo socioemocional de los nifios y adolescen-
tes se ve influido por distintos entornos (la casa, las instituciones y la
comunidad), las instituciones educativas cumplen un rol importante
en la vida de sus estudiantes, y constituyen un escenario donde se
puede abordar de forma cotidiana y efectiva sus necesidades socioe-
mocionales. De tal forma, educadores y docentes tienen el potencial
de contribuir al desarrollo y bienestar de su alumnado, promoviendo
en ellos las habilidades necesarias para superar los desafios que se
presentan.

A pesar de su relevancia, en Uruguay se constata una carencia impor-
tante en cuanto a abordajes preventivos de la violencia comunitaria con
ninos y adolescentes (Trajtenberg y Eisner, 2014). Se manifiesta un inte-
rés incipiente a partir de la década del '90 mediante estudios con jove-
nes sobre la violencia (Viscardi, 2003; Giorgi, Kaplin y Moras, 2011). A
la vez, surgieron programas preventivos para abordar la convivencia - y
sus desafios - desde el ambito educativo, tanto a nivel de organismos
publicos (Ej. el programa Convivencia impulsado por CODICEN) como no
gubernamentales (Ej. DIANOVA con su programa “Empoderamiento en
centros educativos y juveniles para la prevencion emocional y relacional
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de la violencia”), centrando la problematica principalmente hacia la in-
terna de la institucion educativa.

En este sentido, entendemos de suma relevancia poder generar un in-
sumo que permita fomentar el dialogo sobre la convivencia, concebido
como fendémeno comunitario y desafio ciudadano, superando los limites
de la institucion educativa.

El principal objetivo de esta guia es brindar un material didactico que
permita a educadores y docentes abordar la convivencia desde un en-
foque que problematiza la violencia comunitaria, y las posibles conse-
cuencias emocionales, cognitivas, conductuales y vinculares que con-
lleva. A través de actividades organizadas en 10 talleres tematicos, se
busca promover en los estudiantes habilidades socioemocionales que
les permiten afrontar situaciones estresantes - la exposicién a la violen-
cia en particular - y faciliten la resolucion de problemas.

La propuesta se alinea en cierto grado con el Mapa de Ruta de Promo-
cion de la Convivencia para Instituciones de Educacion Media (CODI-
CEN, 2015), la linea de trabajo iniciado por el Proyecto Promocién de la
Convivencia Saludable (ANEP-CODICEN, 2012) y algunos elementos in-
corporados en el Marco Curricular de Referencia Nacional (ANEP, 2017).

En la primera parte de este trabajo, aclaramos las bases conceptuales
de la violencia comunitaria, sus consecuencias a nivel psicolégico, y
abordajes para la intervencion. La segunda parte presenta una guia
de talleres, acompanada por materiales didacticos, para facilitar a
educadores y docentes el trabajo grupal para fomentar en los adoles-
centes la conciencia, regulacion y planificacién de sus pensamientos,
emociones y conductas. Los temas abordados en los talleres se apli-
can a desafios en la convivencia en el barrio, el centro educativo, y en
los vinculos cercanos.
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1. Exposicion a la violencia

Violencia en la vida de ninos y jovenes

La violencia se manifiesta en varias formas y graduaciones, algunas
mas visibles (la que sale en la prensa o forma parte del debate politico)
y otras mas discretas, menos problematizadas socialmente, general-
mente no penalizables, pero también consideradas como agresiones
(insultos, exclusiones, humillaciones, intolerancia, etc.).

Segln los datos del Observatorio Nacional sobre Violencia y Criminali-
dad del Ministerio del Interior, las tasas de delitos en Uruguay han ido
en aumento de forma gradual desde 1985, incluyendo delitos contra
personas, homicidios, lesiones, denuncias contra la propiedad, delitos
sexuales, rapifas y danos, observan porcentajes mas alto en zonas
con altos niveles de desempleo y pobreza (Paternain y Sanseviero,
2008). Esta evolucion afecta desproporcionadamente a la poblacion
adolescente, cada vez mas involucrados como autores y victimas de
violencia (Munyo, 2012). No obstante, por mas que América Latina
se considere el continente mas violento del mundo (UNODC, 2014),
Uruguay no se destaca por tasas de delitos elevadas, sino por el con-
trario, nuestro pais muestra los menores porcentajes de homicidios

en latinoamérica, indicando una prevalencia de 7,9 casos por cada
100.000 habitantes, en comparacion a paises como Honduras que
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1. Exposicion d la violencia comunitaria

esta por encima del 90 casos para cada 100.000 habitantes (Trema-
ria, 2016). Por otro lado, comparado con paises de la regién, Uruguay
presenta tasas mas bien intermedias en cuanto al uso de la agresion
como método de crianza (UNICEF, 2017).

En Uruguay y el mundo, niiios y adolescentes estan en contacto con

la violencia a través de varios ambitos de su vida. Aunque la adoles-

cencia suele asociarse con una disminucion de exposicion a la violencia
en el seno del hogar (UNICEF, 2017), los adolescentes pueden conside-

rarse un grupo de alto riesgo en cuanto a sus niveles de exposicion a

la violencia comunitaria y las perturbaciones que genera (Aisenbergy

Herrenkohl, 2008; Steinbrenner, 2010). Esta realidad se relaciona con
las caracteristicas especificas de la adolescencia, que la diferencian de
otras etapas del ciclo vital. Ante la mayor autonomia e independencia
lograda en esta etapa, los adolescentes suelen realizar mas actividades
fuera de su hogar, alejados de la supervision parental. Por lo tanto se
encuentran mayormente expuestos a situaciones de riesgo. A la vez, el
desarrollo cognitivo y psicosocial - caracterizadas por la bldsqueda de
una identidad propia - potencian sus propias conductas de riesgo.

Segln la Encuesta Nacional de Adolescentes y Jovenes el 11,3% de los
adolescentes de entre 12 y 14 aios declard haber sufrido robo o hurto
en la casa en el ultimo ano, un 2,9% declard haber sido robado o hur-
tado con violencia y un 11,6% afirma haber sido robado o hurtado sin
violencia (ENAJ, 2008). En la misma encuesta, el 4,6% declardé haber
sufrido lesiones y un 0,2% afirmé haber sido victima de violaciones.
En un estudio mas reciente se hallé6 que el 24,6% de los alumnos de
secundaria de entre 14 y 18 afios ha sido victima de robo, agresion o
violencia sexual en el Gltimo ano (Trajtenberg y Eisner, 2014). A su vez,
se observa una diferencia significativa entre la exposicion a diferentes
eventos violentos en los jovenes de entre 12 y 29 anos pertenecientes
a Montevideo y el Interior del pais, donde el 8,9% de los adolescentes
de Montevideo declararon haber sido victimas de robo o hurto con vio-
lencia en comparacion al 2,9% de sus pares del Interior (ENAJ, 2008).

12 PiCcA




Por otro lado, seglin una encuesta realizada a 302 jovenes de entre 16
y 25 anos por INMUJERES, el 80% de los jovenes manifesto haber sido
victima de violencia doméstica en algiin momento de su vida (MIDES,
2009). Otros datos de un estudio realizado en 2013 muestran que el
53,6% de los jovenes de 10 a 14 anos encuestados fueron sometidos a
métodos de disciplina violenta en el hogar (UNICEF, 2017).

¢Qué es la violencia?

La Organizacion Mundial de la Salud establece que la violencia es “el uso
deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o
efectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que
cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, danos
psicologicos, trastornos del desarrollo o privaciones” (OMS, p. 5, 2002).

A partir de esta definicion, se describen distintos tipos de violencia, aso-
ciados con los actores y con la naturaleza de los actos violentos (Figura
1). Seglin quienes estén implicados, se distingue la violencia auto-infligi-
da (hacia uno mismo), la violencia interpersonal caracterizada por invo-
lucrar a un nimero reducido de personas relacionadas emocionalmente
entre si (violencia doméstica) o no (violencia comunitaria), y finalmente la
violencia colectiva, ejercida contra toda una comunidad con un objetivo
politico, econémico o social. Teniendo en cuenta la naturaleza de los ac-
tos violentos, la violencia puede a su vez clasificarse como fisica, sexual,
psicolégica o por privaciones o descuido (OMS, 2002).
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1. Exposicion d la violencia comunitaria

FIGURA 1
Clasificacion de la violencia
Autoinflingida Interpersonal Colectiva
Compor- Autolesiones Familia Comunidad Social Politica Econémica
tamiento /pareja
suicida

Menores Pareja Ancianos Amistades  Extranos

Fuente: tomado de OMS (2002, p. 5)

Estos acontecimientos pueden ser experimentados de forma directa
como victima de los mismos, o de forma indirecta. La exposicion indi-
recta puede ser como testigo, o por estar al tanto de que este tipo de
eventos suceden en su entorno (por ejemplo, al haber escuchado a un
companero de clase lo que le pas6). Ademas de esta clasificacién - que
suele aplicarse para hechos violentes tangibles - también se considera
la exposicion a la violencia simbélica: aquellas acciones que son invisi-

bles (en el sentido de que no se observan a través de un comportamien-
to concreto), pero también son agresiones que se encuentran implicitas
en las relaciones (Bourdieu y Passeron, 1996).
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Exposicion a la violencia comunitaria

La violencia comunitaria ocurre en el barrio, en las calles y el espacio

publico, en el entorno donde vivimos, trabajamos y nos educamos.
Incluye una serie de eventos relacionados con crimenes, actos de vio-
lencia o potencial violencia perpetrada por personas externas al entor-
no familiar inmediato (Kennedy y Ceballo, 2014). Implica por tanto, la
exposicion a armas de fuego, cuchillos y delitos aleatorios (por ejem-
plo, robos, rapinas, ataques fisicos con y sin armas, y homicidios), la
venta de drogas, entre otros. No obstante, la asociacion entre violen-
cia comunitaria, pobreza y desigualdad social muestra que - mas alla
de sus manifestaciones visibles - también implica la exposicién a una
violencia estructural, que permite que este tipo de entorno se natura-
lice (Farmer et al., 2004).

Dos consideraciones impiden una definicion universal de los eventos
que constituyen la violencia comunitaria. La referencia a la comunidad
indica el lugar en el que se manifiestan estos eventos, no obstante,
sus limites no son claros. Tampoco existe un concepto Unico de qué se
considera como actos violentos. Dicha ambigtedad complica el abor-
daje de este fenédmeno, e implica una necesidad por conocer y tomar
en consideracioén el concepto y las experiencias especificas de los ado-
lescentes con quienes trabajamos a la hora de hacer una intervencion
preventiva.

Por mas que son individuos que cometen violencia, la violencia comu-
nitaria es considerada como un fenémeno social, ya que los hechos
son cometidos en un ambito social que promueve dichas acciones
(por ruptura del tejido social, la falta de oportunidades socioeconé-
micas, por valores compartidos, entre otros aspectos) a la vez que las
penaliza a través de un marco juridico o contrato social acerca de qué
se considera violencia o un delito.
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1. Exposicion d la violencia comunitaria

Como fenomeno social, la violencia afecta todos los ambitos inmer-

sos en la comunidad: |a institucién educativa, el hogar, el espacio pu-

blico, los comercios, etc. Por lo tanto, en cada uno de estos espacios,
podemos encontrar manifestaciones de este mismo fenémeno social.
La violencia escolar o la violencia doméstica entonces, pueden ser
consideradas como otras expresiones de un mismo fenémeno causal,
que se potencian mutuamente. Es por esta razén que en zonas con
altas tasas de delitos, suele haber mayor prevalencia de violencia do-
méstica y violencia escolar (Lynch, 2003; Steinbrenner, 2010).

Cuando hablamos de la exposicion a la violencia, nos referimos a la

experiencia concreta de un individuo con eventos especificos, con-

siderados manifestaciones - mas o menos visibles - de la violencia
comunitaria. Lo6gicamente, en comunidades con mayores tasas de vio-
lencia, la posibilidad de encontrarse expuesto a actos violentos - como
victima o testigo - suele ser mayor, pero no necesariamente se cumple
para todos los individuos. Por ejemplo, un adolescente que vive en una
zona con altas tasas de delito, puede ser protegido por la supervision
de los padres (controlando su riesgo a una exposicién violenta) o por
su caracter introvertido que limita sus salidas y encuentros sociales.

Varios estudios (por ejemplo, Copeland-Linder, Lambert y lalongo,
2010; Salzinger, Feldman, Stockhammer y Hood, 2002; Steinbrenner,
2010) han identificado una serie de factores que aumentan el riesgo

para la exposicion a la violencia, distinguiéndose segln distintos ni-

veles (cuadro 1).
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CUADRO 1.

Factorod que avturfan el /Ziedgo para la exﬁoﬁa(dn a la viokncia

Caracteristicas del adolescente
Sexo: varén
Caracteristicas biol6gicas e historia personal:
baja regulacién de las emociones, bajo control de impulsos
Interaccion frecuente con pares que poseen antecedentes violentos

Caracteristicas de la familia
Poco involucramiento parental
Poca comunicacion en la familia
Exclusién social
Bajo nivel socioeconémico

Caracteristicas de la comunidad
Poca integracion social
Altas tasas de desempleo
Alta frecuencia de violencia doméstica
Pobreza, carencia de servicios

Ciudades urbanizadas
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2. Consecuencias psicologicas de la

exposicion a la violencia

Antes de profundizar en las consecuencias inherentes a la violencia,
queremos recordar que la violencia comunitaria es un fenémeno social,
que afecta en varios niveles y a diversos factores en la sociedad:

° Para el individuo: por ejemplo, dafio fisico, sensacion de
inseguridad, desesperanza.

° Para la familia: dificultades psicolégicas de los padres,
estrés parental, desorganizacion familiar, aceptacion y
reproduccién de interacciones violentas (por ejemplo,
através del uso de castigo fisico), entre otros.

] Para la comunidad: desconfianza, control policial,

cierre de comercios por inseguridad, cese de servicios
de salud y transporte.

En este apartado nos enfocamos en las consecuencias psicologicas a

nivel individual, y méas especificamente en el caso de adolescentes ex-
puestos a la violencia comunitaria. Con las consecuencias psicolégicas
nos referimos a los efectos en cuanto a las emociones, conductas y

pensamientos de los adolescentes.
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Se debe destacar que dichas consecuencias se relacionan en parte con
los efectos neurobioldgicos de la exposicion a eventos estresantes: la
exposicién a estrés cronico o repentino se asocia con una modificaciéon
en la respuesta fisiolégica. A nivel psicolégico, esta alteracion suele ex-
presarse en el aumento o la disminucién de la activacién, manifestan-
dose como hiperactivacion (por ejemplo, problemas de sueno, irritabili-
dad, sobresaltarse con facilidad) o una disminucion de la respuesta (por
ejemplo, falta de energia, depresion).

Por otro lado, las consecuencias psicoldgicas también suelen ser el re-
sultado de los efectos secundarios de la violencia comunitaria, por el
hecho de como la misma altera el funcionamiento de la familia y la co-
munidad (tal como mencionamos en el listado detallado anteriormente).

Consecuencias emocionales, conductuales
y cognitivas

Las dificultades emocionales relacionadas a la exposicion a la violencia
en adolescentes incluyen la tristeza, la ansiedad, el miedo, el enojo,
la ira, o irritabilidad. El grado en el que se manifiestan estas emocio-
nes puede variar, igual que su persistencia y la manera en la que éstas
perturban las funciones diarias (por ejemplo, el relacionarse con otros,
ponerse a estudiar, participar en las tareas del hogar).

A su vez, el joven puede desarrollar problemas en el manejo de sus
emociones. Esto implica la dificultad para controlar las emociones, lle-
vando a reacciones emocionales fuertes y desproporcionadas, o la di-
ficultad de calmarse y volver a un estado emocional tranquilo (Cloitre,
Koenen, Cohen, y Han, 2002). Esto puede dificultar la interaccion social,
por ejemplo por dificultades para controlar la ira, o bajar la ansiedad en
situaciones percibidas como desagradables.
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2. Consecuencias de la exposicion a la violencia comunitaria

En este sentido, las emociones de las personas afectan a sus con-

ductas y pensamientos. En el caso de la exposicion a la violencia, son

frecuentes las conductas o pensamientos evitativos. El adolescente tra-
tara de evitar recuerdos a los eventos violentos, por ejemplo, negando
lo que le ha pasado, o evitando lugares o personas que le hacen acordar
a lo ocurrido. Lo opuesto también puede suceder: una tendencia para
re-experimentar el evento violento, por ejemplo, a través de pesadillas,
0 provocando - de modo inconsciente - a otros para volver a involucrarse
en situaciones violentas de las cuales han sido victimas. A través de
la re-experimentacion el sujeto busca resignificar el evento traumatico.

Por otro lado, la preocupacion por las emociones y la dificultad para
controlarlas, puede llevar a problemas para concentrarse o permanecer
quieto (tanto mental como fisicamente).

Por Gltimo, los eventos impactantes y las emociones que generan tienen
el potencial de cambiar nuestras ideas y cogniciones acerca de nosotros
mismos, el evento, y el entorno que nos rodea. Uno puede autoculparse
por lo sucedido, eventualmente llevandolo a pensar que no merece, ni
es capaz de lograr cosas buenas. O puede echarle la culpa del suceso a
otro, estableciendo una visién de desconfianza.

Todas estas conductas y pensamientos se enmarcan en una nece-

sidad para afrontar el miedo, la tristeza, la ira, y emociones de ésta

indole, generados por el evento estresante.

Algunas de estas dificultades emocionales, conductuales y cognitivas
pueden ser temporarias, como suele ocurrir cuando un individuo debe
adaptarse a una nueva situacion, o superar un momento dificil. No obs-
tante, en algunos casos se trata de problemas persistentes, que por su
gravedad ademas afectan a la vida diaria del joven. En ese momento las
dificultades emocionales, conductuales o cognitivas se pueden traducir
en problemas psicolégicos con caracter perdurable.
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Problemas psicol6gicos mas graves

En respuesta a la exposicion a eventos violentos, se distinguen tres
grandes categorias de problemas psicolégicos: los internalizantes, ex-
ternalizantes y el Trastorno de Estrés Postraumatico. Cada categoria

capta las reacciones emocionales y conductuales expuestas en el apar-
tado anterior, dentro de un patrén consistente de su manifestacion.

Entre los problemas internalizantes (abarcando un conjunto de sinto-
mas desadaptativos principalmente dirigidas “hacia adentro” del indi-
viduo) se distinguen la depresion, la ansiedad y las quejas somaticas
(molestias fisicas con una causa psicolédgica, siendo muy frecuentes los
dolores de cabeza, el malestar estomacal y la presién alta, relacionadas
al estrés). Algunos autores han conectado este cuadro especifico de
sintomas con la exposicion continua y prolongada a la violencia comu-

nitaria (Cooley-Strickland et al., 2009; Fowler, Tompsett, Braciszewski,
Jacques-Tiura y Baltes, 2009) y la coincidencia con otras fuentes de es-
trés, como problemas econémicos (Mels, Derluyn, Broekaert y Rosseel,
2010; Salzinger et al., 2002).

Por otro lado, son frecuentes las conductas agresivas, oposicionales y
antisociales (dirigidas a danar objetos, personas o animales) en ado-
lescentes expuestos a la violencia comunitaria (Copeland-Linder et al.,
2010; Ludwig y Warren, 2009; Osypuk et al., 2012), llamado problemas
externalizantes (o sintomas dirigidos “hacia afuera”). La manifestacion
de estas conductas a la vez predispone a los adolescentes a hacerse
victimas de nuevas situaciones violentas. Por ejemplo, adolescentes
que son mas propensos para iniciar peleas, tienen mayor probabilidad
de involucrarse en situaciones que pueden terminar en confrontaciones
violentas.
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2. Consecuencias de la exposicion a la violencia comunitaria

Se constata una elevada tasa de uso de drogas legales e ilegales en
victimas de violencia (Lynch, 2003). En gran medida, se ha conside-
rado el uso de drogas como una forma para afrontar los efectos del

estrés y las posteriores dificultades emocionales de la exposicion a la
violencia. Dicho de otra forma, las drogas permiten al individuo alterar
sus estados mentales y escapar o hacer manejable los pensamientos y
sentimientos generados por la exposicién a la violencia.

La expresion de este conjunto de problemas conductuales como con-
secuencia de la exposicion a la violencia comunitaria, genera un circulo
vicioso: conlleva un mecanismo que vincula la exposicion a nivel perso-
nal, con la consolidacién y el fortalecimiento de la violencia como fené-
meno social, y viceversa. Genera entonces una cadena causal (Guerra,
Huesmann y Spindler, 2003) en el cual los efectos psicologicos de la
exposicién a la violencia (nivel individual) llevan a la reproduccion de la
violencia que afecta a los miembros de la sociedad (nivel comunitario)
(Cooley-Strickland et al., 2009) y ésta a su vez, legitima la violencia in-
dividual.

Por Gltimo, la exposicion a la violencia extrema frecuentemente lleva a
un diagnéstico de Trastorno de Estrés Postraumatico (TEPT). Se trata
de una afliccién psicolégica grave, causada por la incapacidad de una

persona para responder adecuadamente al estrés extremo generado
por un evento sumamente impactante, que involucra un dano o es de
naturaleza extraordinariamente amenazadora o catastréfica para el in-
dividuo. Se manifiesta a través de una serie de sintomas, definida en el
cuadro 2.

N

La expresion de problemas conductuales como

consecuencia de la exposicion a la violencia

comunitaria, genera un circulo vicioso fortaleciendo

la violencia como fenédmeno social
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CUADRO 2.
Cpiterios dMghD/JﬁcOJ pata TEPT!@an el matwal DSM 5 (#P4, 2013)

e La persona ha estado expuesta a un acontecimiento traumatico
en el que han existido amenazas para su integridad fisica o
la de los demas y la persona ha respondido con un temor
intenso ante esta situacion.

e El acontecimiento traumatico es re-experimentado a través
de suenos y recuerdos intrusivos que provocan malestar intenso
psicolégico. Al exponerse a estimulos que recuerdan el
acontecimiento, provoca una respuesta fisiolégica negativa.

e Evitacion de estimulos asociados al trauma: como pensamientos,
lugares, actividades que antes hacia, restriccion de la vida afectiva,
e incapacidad para recordar partes concretas del trauma.

o Excesiva activacion fisioldgica: dificultad para dormiry
concentrarse, rabia e ira, hipervigilancia o respuestas
exageradas de sobresalto.

o Estos cambios provocan malestar o deterioro social, laboral o
de otras areas importantes de la vida del sujeto durante mas de
un mes de duracion.

Consecuencias académicas

Las consecuencias académicas de la exposicion a la violencia han
sido las menos estudiadas hasta la fecha, si bien el aprendizaje im-
plica una serie de procesos psicoldgicos y sociales que puedan verse
perturbados por la exposicion a la violencia. Por tanto, varios estudios
han mostrado de forma consistente elevadas tasas de desvinculacion
escolar, repeticién, ausencias y bajo rendimiento académico entre
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2. Consecuencias de la exposicion a la violencia comunitaria

adolescentes expuestos a la violencia comunitaria (Borofsky, Keller-
man, Baucom, Oliver y Margolin, 2013; Hardaway, Larkby y Cornelius,
2014; Heinrich, Schwab-Stone, Fanti, Jones, y Ruchin, 2004; Rosen-
feld, Richman, Bowen y Wynns, 2006).

Dichas dificultades en gran medida pueden ser consideradas como con-
secuencias indirectas de las dificultades emocionales, conductuales

y cognitivas que surgen de la exposicion a la violencia. Por ejemplo, los
pensamientos y la sensacion generalizada de desesperanza generada
por lo sucedido, pueden obstaculizar la motivaciéon del alumno, por no
sentirse capaz de estudiar o lograr éxito, o por haber perdido “el sentido”
de las cosas. Las dificultades para concentrarse o mantenerse quieto,
pueden dificultar su dedicacion a trabajos académicos. Problemas en la
regulacion emocional y conductual tienen el potencial de perturbar el or-
den en el aula, y el relacionamiento con docentes y companeros de clase.

La baja motivacion, junto a los problemas de relacionamiento, pueden
fomentar la inasistencia del alumno a clase, aunque este fenémeno
también tiene una explicacion mas practica, relativa al problema de la
violencia comunitaria como problema social: en zonas con altas tasas
de crimenes y delitos a veces no es considerado como seguro salir a la
calle, por mas que sea para trasladarse al centro educativo.

Este conjunto de dificultades determina de forma significativa el rendi-
miento del alumno en tareas académicas, su vinculo con docentes y com-
pafneros y a extension, su vinculo con el sistema educativo. Ya que parte
de estos problemas académicos surgen de dificultades en el ambito psi-
colégico del individuo, creemos oportuno asumir que las intervenciones
dirigidas a las consecuencias emocionales, conductuales y cognitivas de
la exposicion a la violencia, conllevan también un importante potencial
para la prevencion de dichas dificultades en el ambito académico.

N Los pensamientos y la sensacién generalizada de

desesperanza generada por lo sucedido, pueden

obstaculizar la motivacion del alumno
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Resiliencia y crecimiento personal

A pesar de las dificultades psicolégicas senaladas, cabe destacar que
la violencia no siempre genera problemas graves a nivel personal. Gran
parte de los adolescentes expuestos a eventos violentos y otras adversi-
dades muestran respuestas resilientes (Luthar y Cicchetti, 2000). Esto
implica que cuentan con una serie de recursos personales y/o contextua-
les en su vida que los protege contra los efectos nocivos de la violencia.

Por otro lado, se destaca que algunos individuos ademas, logran cam-
bios psicologicos positivos que les permite un mejor nivel de funciona-
miento que el anterior a la exposicion violenta. Bajo ciertas circunstan-
cias, el evento violento impacta significativamente a los procesos de
pensamiento e ideas acerca del mundo y la vida de un individuo, llevan-
do a un importante crecimiento personal (Tedeschi y Calhoun, 2004).
Este fenémeno se llama crecimiento postraumatico.

Existen varios estudios que respaldan la idea de que el adolescente

tiene que construir conscientemente su propia resiliencia, desarro-

llando recursos para superar las situaciones adversas de su vida co-
tidiana, por medio de posibilidades que se le presentan (Munist et al.,
1998, Melillo, Suarez Ojeda, y Rodriguez, 2004). También considera-
mos fundamental incluir y atender dentro de dicha concepcién al hecho
de que mdiltiples factores resultan influyentes y determinantes a la hora
de generar reacciones resilientes, no solo personales (como la intros-
peccion, el autoconocimiento y autoconcepto), sino también intraperso-
nales, contextuales y sociales (como la interaccién positiva con pares y
adultos) (Duro, 2008; Munist et al., 1998). Estas condiciones o recursos
que suelen aumentar la probabilidad de reacciones resilientes, son lla-
mados factores protectores, ya que tienen el potencial de proteger al
individuo e impedir que se desarrollen dificultades psicologicas. Estos
factores suelen agruparse en distintos niveles, correspondiendo con el

individuo, su familia y otras relaciones sociales, y la comunidad (vean
cuadro 3).
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2. Consecuencias de la exposicion a la violencia comunitaria

El potencial real de dichos factores depende de cada caso en particular,

pero nos dan pautas para pensar como impedir el desarrollo de proble-

mas emocionales, conductuales o cognitivos en adolescentes en situa-

ciones de violencia. Las intervenciones pensadas desde el marco de la

resiliencia, tienen como objetivo central trabajar desde una estrategia

para fomentar los factores protectores, tanto a nivel del individuo como

en su red social.

CUADRO 3.

Hlgunos factores peotectores pata el desartollo de difieuitades plicoldgicas
T2as la expasicion a la viokencia

Caracteristicas del adolescente

Adecuada regulacion emocional
Resuelve problemas de forma planificada
Usa un amplio repertorio de estrategias de afrontamiento

Caracteristicas de la familia

Ausencia de dificultades psicolégicas parentales

Bajo estrés familiar

El apoyo familiar (emocional, cognitivo o practico)

Monitoreo parental: padres que se muestran preocupados y
hacen el seguimiento de las actividades sociales de sus hijos

Caracteristicas de la comunidad
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Servicios basicos

Redes de apoyo vecinales

Interaccién y comunicacién entre los vecinos



3 » Procesos psicologicos

y sociales involucrados

Ahora que sabemos acerca de las consecuencias psicologicas de la ex-
posicion a la violencia, ¢Cuales son los mecanismos que las generan?
Resumimos los principales abordajes tedricos al respecto que nos per-
miten dar cuenta de sus diferentes componentes. Los mismos nos dan
claves para la intervencion.

Estrés y afrontamiento

El estrés es un fenémeno que se manifiesta al momento que un indi-
viduo se encuentra desbordado por las exigencias o desafios que se
presentan en el ambiente. El “desborde” surge desde la evaluacion
del individuo acerca de la gravedad de las circunstancias, y su inca-
pacidad para abordarlas, considerando su arsenal de recursos perso-
nales disponibles. Queda claro que la exposicion a un evento violento
implica un gran desafio, con el potencial de desbordar a un individuo
y generar en él reacciones de estrés.
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3. Procesos psicologicos y sociales involucrados

El estrés pone en marcha una serie de procesos fisioldgicos, que hace
que nuestro cuerpo entre en estado de alerta (caracterizado por la
excitacion y la produccion de adrenalina). Luego, el sistema trata de
adaptarse al estresor, marcado por una fase de resistencia (o “aguan-
te”) en la cual se manifiesta una aparente adaptacion, que no obs-
tante implica muchos recursos psicologicos. La tercera fase es la de
agotamiento, en la cual la resistencia ya no es posible, y el sistema se
rinde al conflicto nocivo entre él y el entorno.

Esencial en este proceso es la evaluacion cognitiva de la situacion
estresante, y de las propias capacidades y recursos. Esto implica, por
ejemplo, que un individuo que logra cambiar su perspectiva sobre

cierta situacion para no evaluarla como tan desbordante, eventual-
mente podria bajar sus niveles de estrés. A la vez, una situacion puede
resultar menos estresante, cuanto mejor valore las propias habilida-
des para enfrentarla y superarla.

A la vez son importantes las herramientas con las que cuenta un indi-
viduo para afrontar adversidades. Dichas herramientas son las llama-
das estrategias de afrontamiento: el repertorio de habilidades cogni-

tivas y conductas que permite tolerar, enfrentar y superar los desafios
experimentados (Lazarus y Folkman, 1984). Se incluyen por ejemplo:

o Convocar a sus relaciones sociales para obtener apoyo: informacion

0 consejos, apoyo practico, escucha o descarga emocional

e Esfuerzos para bajar la sensacion fisiolégica del estrés,
usando técnicas de relajacion o canalizacion

o Comportamientos de evitacion: tratar de no pensar en lo sucedido,

buscar distraccion en actividades de ocio, negar las sensaciones
que el estrés genera
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Queda claro que no todas las estrategias de afrontamiento son conside-
radas como productivas a largo plazo, por mas que logren bajar los nive-
les de estrés - o la percepcion de ellos - a corto plazo. Se considera que
las estrategias que tratan de alterar la situacion - sacando asi la fuente
de estrés - generan los mejores resultados (Compas et al., 2001).

Regulacién emocional

La manifestacion de emociones por parte de un individuo es el resul-
tado de un proceso complejo que consiste en la interaccion de varios
componentes. Esta involucrada una amplia variedad de respuestas
fisiolégicas y neurolégicas, la evaluacion cognitiva, procesos atencio-
nales y tendencias de conductas. Teniendo en cuenta esta definicion,
la regulacion emocional hace referencia a la capacidad para mane-

jar adecuadamente los procesos de respuesta internos y externos.

Supone tomar conciencia de estos procesos, en especifico: la relacion
entre emocion, cognicién y comportamiento, el control y monitoreo de
los mismos, la evaluacién y la modificacion de las reacciones emociona-
les - particularmente su intensidad y el momento de su manifestacion
- para el logro de metas u objetivos (Bisquerra, 2008; Thompson, Lewis
y Calkins, 2008).

La regulacién emocional supone las siguientes competencias
especificas:

e La capacidad para expresar las emociones de forma apropiada.
Implica saber que el estado emocional interno (como nos sentimos) no
necesita corresponder con la expresion externa (lo que mostramos).
Supone la comprension del impacto que la propia expresion emocional
y el propio comportamiento pueda tener en otras personas, y la capa-
cidad para tener esto en cuenta en el momento de relacionarse con
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3. Procesos psicologicos y sociales involucrados

otros. También supone la evaluacién de cada situacion en particular
para valorar qué tipo de conductas son consideradas adecuadas, y ac-
tuar de acuerdo con esta evaluacion.

o La regulacion de emociones y sentimientos, esto es: la regula-
cién (control y manejo) emocional propiamente dicha. Implica gestionar
el tipo de emocion vivida, la intensidad y la duraciéon de los estados
emocionales. Esta capacidad depende de varios procesos, algunos de
los mas destacados son: la regulacion de la impulsividad (por ejemplo,
ira, agresion, comportamientos de riesgo); la tolerancia a la frustracion
para prevenir estados emocionales negativos (estrés, enojo, ansiedad,
entre otros); perseverar en el logro de sus objetivos a pesar de dificul-
tades; la capacidad para diferir recompensas inmediatas a favor de
otras mas a largo plazo pero de orden superior. Se refiere a procesos
internos.

e  Regulaciéon del ambiente que provoca la emocion, a través de es-
trategias conductuales, o sea: las estrategias de afrontamiento.

° La competencia para autogenerar emociones positivas, como la

alegria, el amor, humor, satisfaccion. Esta competencia pone en juego
varios procesos de afrontamiento y regulacién de las emociones, de
forma espontanea y consistente.

Aprendizaje social, el procesamiento
de la informacién social y la naturalizaciéon
de la violencia

Bandura (1973, 1989) considera que la conducta agresiva se adquie-
re y mantiene a través de un aprendizaje observacional y el refuer-
zo directo. Asi, la observacién de conductas agresivas cuando esta
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acompafada por algln tipo de beneficio a quienes las llevan a cabo,
llega a transformarse en una opcién de conducta valida y un habito
aceptado. Este proceso se llama modelamiento, y puede darse en re-
laciones cercanas (por ejemplo, la agresion modelada y reforzada por
miembros de la familia, dando un cachetazo a un nino para que se
calle, reforzando asi el estatus y poder del agresor), o0 a un nivel mas
simbdlico, a través de los medios de comunicacion - por ejemplo, la
television - donde se legitiman a los agresores como poseedores de
éxito o de reconocimiento social.

Las teorias del procesamiento de la informacion social profundizan
la idea del aprendizaje social, desenredando los procesos cognitivos
que estan detras. Sostienen que las observaciones y experiencias es-

tan guardadas en la memoria, estableciendo asi una guia o esquema
para la conducta social. Es asi que los adolescentes expuestos repe-
tidamente a actos violentos, de alguna forma se acostumbran a los

mismos. La violencia se vuelve una parte de sus expectativas sociales,
considerandola en cierta medida como aceptable y poco problemati-
ca. Esta normalizacién o naturalizacién de la violencia facilita - a nivel
individual - el pensar acerca de la violencia, su aceptacion y valora-
cion, y la propia planificacién de conductas violentas. La exposicién a
la violencia afecta entonces a los procesos involucrados en el proce-
samiento de la informacion: a la hora de interpretar una situacion o
la conducta de otra persona (por ejemplo, percibiendo que el otro me
esta “mirando mal”, lo considero como una provocacion que exige una
reaccioén), en cuanto al rango de reacciones conductuales disponibles
y consideradas como aceptables (siguiendo el ejemplo, se considera
al uso de la agresién como una estrategia legitima de resolucion de
conflicto y autodefensa), y a la hora de evaluar o valorar su propia re-
accion (siendo percibida como justificada la reaccion agresiva, ya que
“solamente se estaba defendiendo frente a una provocaciéon”).
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3. Procesos psicoldgicos vy sociales involucrados

Resolucion de problemas sociales

Cuando hablamos de problemas sociales! nos referimos a aquellos que
ocurren en los ambientes naturales de la vida, por ejemplo, una dispu-
ta con un compafero, haber perdido un trabajo que mandé un docen-
te, una situacién de violencia entre pares en la clase que nos obliga
tomar posicion frente a la misma y los involucrados (D’Zurilla y Nezu,
1982). La resolucién de dichos problemas exige un proceso de autodi-
reccion cognitiva y comportamental que implica varios pasos para llegar
a determinar cual es la solucion mas efectiva para la situacién que se
presenta, luego implementarla y evaluar su adecuacion. Los siguientes
pasos pueden ayudar a la comprensién del proceso:

a) Identificacion de la situacion problematica.

La persona trata de esclarecer y comprender el problema, consideran-
do toda la informacién que tenga disponible de la situacion presentada.
A partir de esta se identifican los obstaculos y demandas, asi como
también se establecen metas realistas para la resolucion del problema.

b) Generacion de alternativas para solucionar el problema.

El sujeto pone el foco sobre el objetivo de la resolucion del problema,
identificando potenciales formas de resolverlo, incluyendo soluciones
tanto convencionales como originales.

C) Elegir la opcion mas adecuada para resolver el problema.

Una vez identificadas las diferentes soluciones posibles, en este paso
se anticipan las consecuencias de cada una de ellas, las evalta y las
compara, para elegir la solucién mas efectiva.

d) Implementacion.

En el Gltimo paso el sujeto implementa y verifica la solucion. La persona
monitorea y evalla cuidadosamente el resultado de la solucion em-
pleada en la resolucion del problema al que se enfrento.

1,Se distingue en este sentido de la resolucion de problemas académicos, por ejemplo un ejercicio de matematica.
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La teoria socioecolégica del desarrollo
humano

Como hemos visto, la violencia es entendida como un fendmeno que
afecta al individuo de forma directa (por haber sido victima o testigo
de actos violentos) e indirecta (por como la violencia perjudica a la di-
namica familiar, sus redes sociales, etc.). Se manifiesta en diferentes
contextos de la vida, como pueden ser: el barrio, el hogar, el centro
educativo, la plaza. A la vez, estos contextos se ven afectados en su
constitucion y dinamica por las propias consecuencias de la violencia.
Por lo tanto, es pertinente analizar este fendémeno, su reproduccion y
los mecanismos detras de las consecuencias psicoldgicas que genera,
desde una perspectiva socioecoldégica (Bronfenbrenner, 1979).

La teoria socioecolégica del desarrollo humano reconoce que los in-
dividuos aprendemos y crecemos como resultado de la interaccion
entre el ambiente y nuestras caracteristicas individuales. Concibe al
ambiente como un conjunto de estructuras seriadas que se encuen-
tran unas dentro de otras, conformando distintos niveles contextuales
que se influyen mutuamente.

El primer nivel, llamado microsistema, se refiere al entorno inmediato
del individuo, donde ocurre la interaccion con otros, por ejemplo: la casa
del joven en donde interactla con hermanos y padres, en el saldén de
clase interactia con compaferos y docentes, en la plaza juega al fitbol
con amigos.

El segundo nivel, llamado mesosistema, abarca las relaciones entre
dos 0 mas microsistemas. Por ejemplo: los padres asisten a reuniones
con el docente en el liceo. De forma indirecta, estas relaciones entre
sistemas, afectan sobre las interacciones concretas que tiene el ado-
lescente con sus padres en casa, y sus docentes en el liceo, y por lo
tanto determinan su desarrollo.
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3. Procesos psicologicos y sociales involucrados

El tercer nivel, o exosistema, implica aquellos espacios o actividades en
las que el adolescente mismo no esta directamente involucrado, pero
que pueden tener incidencia indirecta sobre él. Por ejemplo: el traba-
jo de los padres (donde los padres pueden estresarse, potencialmente
afectando a la interaccién con sus hijos en la casa), la formacién do-
cente (donde el docente aprende a usar herramientas que influyen en
la interaccion con sus alumnos), o vinculos de amistad de un familiar
(siendo un fuente de apoyo, consejos etc.).

En Gltimo lugar, estos tres sistemas estan modelados por valores com-
partidos, creencias y costumbres culturales, estructuras politicas, so-
ciales y econémicas, que organizan los entornos y las relaciones entre
ellos. Este nivel se llama el macrosistema.

Todo esto, se enmarca en un momento temporal especifico, o crono-
sistema, que también moldea a todos los subsistemas. Por ejemplo:
la forma de interaccion entre padres y docentes hoy en dia, ya no es
la misma que 20 afios atras; o el hecho de que la introduccién de las
redes sociales ha cambiado las formas de vincularse entre adolescen-
tes; o que con el tiempo cambiaron las expectativas culturales acerca
de los fines de la ensefanza formal.
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MESOSISTEMA
Relaciones entre microsistemas

MICROSISTEMA
Amigos

Familia

Fuente: elaboracion propia en base de Bronfenbrenner (1986)
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4. Intervenciones en violencia:

enfoques y abordajes

Existen distintos abordajes que de alguna forma tratan de prevenir las
consecuencias psicologicas negativas de la exposicion a la violencia, o
que - desde la teoria de la resiliencia - buscan promover las competen-
cias y condiciones para poder abordar de forma efectiva conflictos y ad-
versidades que se presentan en la vida. Por mas que encaran al mismo
fenémeno, lo hacen desde distintas tradiciones o enfoques y aportan
distintas herramientas para abordar un problema tan complejo.

@ El abordaje cognitivo-conductual para
la intervencion en trauma

El abordaje cognitivo-conductual de intervencién psicolégica se basa
en la nocién de que las emociones, conductas y pensamientos estan
interrelacionados. Trata de modificar cogniciones (actitudes, pensa-
mientos y creencias) y conductas a través de la instruccion de estra-
tegias para la regulacién emocional, la resolucién de problemas, y las
habilidades para el procesamiento de la informacion. Inicialmente
aplicado al tratamiento de la depresién, el abordaje se ha adaptado y
ha sido usado de forma efectiva para el tratamiento de una serie de
problemas psicolégicos.

36 PiCA



Aplicado al tratamiento de estrés traumatico en adolescentes (en in-
glés: trauma focused cognitive behavioral therapy), el abordaje consis-
te - entre otros - de los siguientes componentes (Cohen y Mannarino,
2008):

o  Psicoeducacion del joven y los padres: se refiere a la provision
de informacion acerca de las consecuencias psicolégicas esperadas
después de una exposicion traumatica, los procesos psicolégicos de-
trds de su manifestacion, y los servicios especializados disponibles
(tanto juridicos, como sociales y psicolégicos). El conocimiento de las
reacciones psicologicas esperadas, permite cierto grado de control y
puede reducir el estrés generado por la exposicion violenta. Dicho de
otro modo: el saber y reconocer que otros también estan sufriendo
esas reacciones psicolégicas, potencialmente genera cierta tranquili-
dad, la cual en si es considerada como productiva para el proceso de
recuperacion. Ademas, estos conocimientos permiten una perspec-
tiva de esperanza acerca del curso de los sintomas, conociendo los
factores protectores, y tomando consciencia que las reacciones resi-
lientes son una consecuencia viable en muchas victimas de violencia,
a pesar de las dificultades iniciales.

e  Practicar habilidades de relajacion: implica la instruccion y prac-
tica guiada de ciertas estrategias que permiten relajar el cuerpo y la
mente, por ejemplo: respiracion honda, relajacién muscular, escuchar
musica. La disposicion de dichas herramientas permite al joven probar-
las y encontrar la que mejores resultados le da en su caso particular.
El objetivo es poder lidiar con los elevados niveles de estrés y agitacion
tras una exposicion violenta, a la vez sobrellevar situaciones particula-
res que le generan emociones fuertes al individuo (por ejemplo: ira o0 an-
siedad). En estos casos la relajacion provee un sentido de autocontrol,
elemento esencial en la regulacion emocional.
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4. Intervenciones en violencia: enfoques vy abordaje

o  Afrontamiento cognitivo: se trata de facilitar el reconocimien-
to de la relacion entre pensamientos, emociones y conductas, en si-
tuaciones concretas. Se invita al individuo a buscar otras formas de
pensar acerca de cierta situacion, y reflejar sobre como una nueva
perspectiva eventualmente podria cambiar sus sentimientos y sus
conductas concretas. De tal forma, se aprende a tener control sobre
sus pensamientos, emociones y conductas. Por ejemplo, un joven que
ve a un grupo de pares a las carcajadas, podria pensar que se estan
riendo de él (pensamiento), eventualmente generando en él sensa-
ciones de ansiedad y tristeza (emocion), y en consecuencia, el retrai-
miento (conducta). ¢Cémo reaccionaria si pensara que los otros se
estaban riendo por algo totalmente no relacionado a él?

La educacion socioemocional

Poco a poco la educacion emocional y social va encontrando su cami-
no en el aula (Bisquerra, 2008). Propone fomentar habilidades como
la motivacion, perseverancia, la empatia y el autocontrol, entre otros.
Estas habilidades son consideradas como esenciales para poder des-
empanarse en la vida educativa, laboral y ciudadana. La formacién en
habilidades socioemocionales se realiza a través de proyectos o pro-
gramas especificos, aunque existe también una tendencia de incluirla
en el curriculum de forma transversal.

Considerando la naturaleza de ciertas habilidades abordadas - como
la regulacion emocional, la resolucién de conflictos, la toma de pers-
pectiva, el autocontrol - también se trata de fomentar habilidades para
generar una capacidad resiliente, algunos de ellos sumamente rele-
vantes para el afrontamiento de situaciones de violencia, y la convi-

vencia.
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Ciudadania, participacion y convivencia

El objetivo de la educacion para la ciudadania es formar a ciudadanos
efectivos y responsables, que tengan habitos y competencias para la
convivencia democratica (Bisquerra, 2008). Segln la concepcion que
se tenga del mismo, se dara significado y contenido a la educacion
para la ciudadania. La misma puede abarcar temas de conocimientos
de los derechos humanos, las instituciones democraticas, la participa-
cion civica, haciendo referencia a los aspectos mas legales y politicos
del tema. No obstante, los conocimientos no son suficientes para po-
der ejercer una ciudadania efectiva y constructiva. Por lo tanto, la edu-
cacion en este aspecto también hace referencia a valores y actitudes
(por ejemplo interés para el bien comun, el respeto para la diversidad),
y habilidades personales consideradas como requisitos para la con-
vivencia democratica (competencia para la resolucion de problemas,
competencias sociales, regulaciéon de la ira, etc.).

Las competencias adquiridas deben ponerse en practica mediante la
participacion de los estudiantes en la gestion del centro educativo y
en la comunidad para hacer posible su transferencia a situaciones
de la vida diaria. Por lo tanto, debe ser considerada como un aspecto
esencial de la cultura del centro educativo, involucrando a todos sus
actores (Viscardi y Alonso, 2013).

Ya que la violencia se concibe como un obstaculo para la convivencia,
los programas de educacion en ciudadania también se han aplicado
con el objetivo de atenuar sus efectos y reproduccion.
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-QXPARTE 2: GUIA DE TALLERES
.
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A continuacién presentamos una propuesta para el abordaje sistemati-
co de la convivencia adolescente, trabajado desde la problematizacion
de la violencia comunitaria, y poniendo el foco en las habilidades socioe-
mocionales que requiere afrontarla. Como hemos visto en el apartado
anterior, la misma es considerada como una consecuencia de dificulta-
des inherentes a la convivencia en comunidad. A la vez, las dificultades
que pueden generar la exposicién a la violencia a nivel psicolégico indi-
vidual tienen el potencial de impactar negativamente sobre la interac-
cion social, y consecuentemente, la convivencia. La intervencion que
proponemos trata promover herramientas para romper con este ciclo.

1. Proceso de construccion de la guio

La elaboracion de esta guia consistié de dos etapas. Primero, se hizo
una revision sistematica de la literatura sobre intervenciones en violen-
cia comunitaria con adolescentes, de la cual se desprendieron veinticin-
co articulos académicos que sirvieron como sustento tedrico y empirico
para la delimitacion de las areas y las estrategias de intervencion.

En paralelo, contando con el aval del Consejo de Educacion Secundaria
se desarroll6 una segunda etapa de trabajo con liceos. Con el objetivo
de disenar una-intervencion adaptada a nuestro contexto, dicha etapa
consistié en_un proceso de construccion colectiva en el cual participa-
ron investigadores (psicologos educacionales y psicopedagogos), equi-
pos de direccion, docentes y estudiantes. Contamos con la colaboracion
de dos liceos de la Zona Oeste de Montevideo. Este abordaje responde
a una metodologia participativa basada en la comunidad (Israel et al.,
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1. Proceso de construccion de la guia

1998), la cual implica el involucramiento de los beneficiarios en todas
las fases de un proyecto de investigacion (el diseno, la recoleccion de
datos y la discusion de los resultados) para mejorar la validez y aplica-
bilidad del producto final.

Con el objetivo de generar insumos para el desarrollo de esta guia, se
realizaron 14 grupos focales, en los que participaron 19 docentes y 32
adolescentes. A través de tres encuentros, cada grupo abordd temas
vinculados a la violencia comunitaria, sus consecuencias emocionales,
conductuales, académicas y motivacionales, asi como las diferentes
estrategias de afrontamiento que los adolescentes emplean ante situa-
ciones de violencia y estrés, y los abordajes utilizados por los docentes
para responder y ayudar ante las mismas.

A su vez, a través de varios encuentros formales e informales con los
equipos de direccion y referentes dentro de las instituciones educativas,
se logré una participacion activa en la que se generaron insumos para
el marco conceptual, recomendaciones concretas acerca del disenoy la
implementacion del programa, concretandose en una primer propuesta
de guia didactica.

Esta version fue implementada por tres docentes en dos liceos partici-
pantes del proyecto, en horario curricular con grupos de primer ano. Esta
experiencia generé insumos para incluir los Gltimos ajustes que aqui pre-
sentamos, a la vez que ofrecié una oportunidad para evaluar de forma
sistematica la efectividad del programa (evaluacion cualitativa del pro-
ceso de implementacion, evaluacion cuantitativa a través de un estudio
cuasiexperimental). Los resultados parecen prometedores, sobre todo
en cuanto al potencial del programa para la reduccion de problemas in-
ternalizantes, externalizantes y TEPT (resultados a ser publicados).

En una préxima etapa se pretende implementar el programa en otros
centros educativos, y ampliar su respaldo empirico con el objetivo de
arribar a un modelo de intervencion disponible para la Educacion Media
de nuestro pais.
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2. Elementos del programa

Esta guia para el abordaje de la convivencia adolescente se posiciona
epistemolégicamente desde una perspectiva socioecolégica y la teoria
de la resiliencia. Para fomentar la convivencia en el centro educativo,
entendemos que se requiere un abordaje holistico que abarque varias
acciones coherentes a nivel del centro, y el involucramiento de todo su
personal, directivos, estudiantes, las familias y a extension: la comuni-
dad barrial. Nuestra propuesta pretende aportar al mismo, ofreciendo
un programa que constituye un aporte puntual para la formacién de
docentes o0 educadores, y un recurso para llevar a cabo actividades
grupales dirigidos a adolescentes para el abordaje de la tematica en
contextos educativos. Aunque se entienda que esta guia puede apor-
tar a la mejora de algunos elementos que favorecen la convivencia,
abogamos por su inclusion estratégica en un proyecto de centro que
aborde a la convivencia desde un enfoque mas amplio, involucrando a
todos los actores educativos, para poder lograr efectos mas duraderos,
transferibles y esenciales.

Por tanto, el objetivo principal de esta guia es la provisién de un insumo
para docentes y educadores para el trabajo grupal con adolescentes
con la finalidad de promover sus habilidades socioemocionales para

afrontar situaciones estresantes en general y la violencia en particu-

lar, y para facilitar la convivencia. Las actividades se alinean con los

conceptos tedricos introducidos en el apartado anterior.

PiCA 43



2. Elementos del programa

Las actividades propuestas apuntan a fortalecer la conciencia, regu-

lacion y planificacion de los pensamientos, emociones y conductas,

con foco en las interacciones sociales, la convivencia, y situaciones

de violencia. Para lograr esto, se trabaja a través de la intervencion
docente / referente educativo, respetando asi el flujo natural de las in-
teracciones en el grupo, y construyendo sobre la experiencia y el rol
referente del docente/educador para los adolescentes dentro de la ins-
titucion educativa.

Aclaramos que el programa en su etapa de diseno ha sido dirigido prin-
cipalmente a adolescentes de primer ano liceal, que se encuentran en-
frentados a situaciones de violencia en la comunidad o el barrio. No
obstante, las actividades también pueden ser de utilidad en el trabajo
con otros grados y en referencia a otras dificultades de convivencia,
conflicto o estrés.

Las actividades propuestas en la guia de talleres, se basan en el abor-
daje de la cognicion, las emociones y la conducta, asi como su interrela-
cion, entendidos como los principales componentes - a nivel individual -
de la conducta social. Se trata generar en los adolescentes herramien-
tas para el cambio, trabajando su conciencia, control y regulacion, y la
planificacion integral de las acciones.

Marco conceptual intervencion

e Conciencia,
e Control y regulacién,
e Planificacién de

N Conciencia,
las reacciones

control
y regulacién,
planificacion

Emocliofd
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Conciencia

Uno de los temas centrales que abordamos en esta guia es la concien-
cia. En el plano cognitivo, y en el marco de nuestro programa, la con-
ciencia se refiere al tomar contacto con las creencias que uno tiene
acerca de los otros, si mismos y la violencia, asi como los efectos que
estas ideas pueden tener sobre sus vivencias y acciones. Esto implica
deconstruir las ideas que hay en torno a la tematica, y tomar distancia
de ellas, para experimentar de forma consciente que las mismas gene-
ran respuestas que, por mas naturales que se sientan, no siempre son
productivas. Recordamos que en gran medida, estas ideas estan influi-
das por las formas de procesamiento de la informacion y las normas

de aprendizaje social predominantes. Dichos procesos provocan que

las senales del entorno pueden ser interpretadas como una provoca-
cion, llevando a una respuesta acorde a esta percepcion. Desde esta
Optica, la toma de conciencia sobre sus propias ideas y las reacciones
que provocan, constituye el primer paso en la regulacién y el control de
las emociones y conductas. La conciencia acerca de la relacion entre lo
que pensamos, lo que sentimos y lo que hacemos es fundamental para
entender, controlar y monitorear nuestra conducta y bienestar.

Abordaremos ademas con mayor profundidad a la conciencia de las
emociones, es decir, la habilidad de identificarlas, sobre todo aquellas
emociones vividas en diferentes lugares o situaciones asociadas con
violencias. La conciencia emocional implica un paso fundamental para
llegar a la modificacion o regulacion de la respuesta emocional. Saber

lo que sentimos (incluso las manifestaciones fisicas de la emocién) y
coémo nos hace reaccionar, nos permite poner en marcha estrategias
para controlar nuestra respuesta.
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2. Elementos del programa

Controly regulacién

Esta dimension hace referencia a los mecanismo mediante los cuales
uno logra emplear estrategias para regular las propias emociones, cog-
niciones y conductas.

A nivel emocional, el programa aborda estrategias que permiten ma-
nejar de forma apropiada a los procesos de respuesta internos (por
ejemplo, tratar de disminuir la intensidad de las emociones vividas) y
externos (de qué forma y cuando expresamos nuestras emociones).

En cuanto a la regulacion cognitiva, se proponen actividades que fo-
mentan el cuestionamiento acerca de qué es la violencia, y mas impor-
tante aln: que no consideramos como tal. A la vez se trabaja el manejo
y ajuste de creencias y opiniones contraproductivas acerca de las nor-
mas grupales para la interaccién social. A través de la desnaturalizacion
de sus propias ideas, se invita a los adolescentes para buscar formas al-
ternativas para pensarlas, tomando en cuenta las implicancias de ellas
sobre las propias emociones y conductas, y las de otros.

Se aborda la regulacion de la conducta a través de actividades que

proponen pensar, de forma consciente, controlada y sistematica, sus
origenes cognitivos y emocionales, y planificar respuestas.
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Planificacion

Este componente implica la organizacion cognitiva, emocional y conduc-
tual para llegar a una respuesta coherente, controlada y adecuada fren-
te a situaciones particulares. En situaciones de violencia, dicha planifi-
cacion es fundamental para no llegar a la reproduccion de la violencia.
Por lo tanto, varias actividades propuestas en este programa trabajan
en torno a la resolucion de problemas y la regulacion autodirigida de

la accion, incorporando el analisis previo de sus propias ideas y pensa-
mientos, sus emociones y conductas, en situaciones concretas. A la vez
se invita a los adolescente para considerar y anticipar las consecuen-
cias de las mismas en la eleccion de respuestas y soluciones efectivas.

Este proceso supone en primer lugar, identificar el problema, ver sus
obstaculos y metas realistas de resolucion. En un segundo paso, se invi-
ta a explorar posibles opciones de respuesta y estrategias para resolver
el problema que se presenta. En un tercer momento se evallan y com-
paran dichas alternativas, para elegir la mas efectiva tomando en cuen-
ta su potencial para generar resultados adecuados, incluso sus efectos
secundarios y a largo plazo. Finalmente, se incentiva a los adolescentes
para implementarla, anticipar resultados imprevistos, y hacer ajustes en
caso necesario para lograr su objetivo.

La aplicacion de esta secuencia esta incorporada en varios de los talle-
res del programa, fomentando un analisis sistematico de los problemas
sociales y el lugar de las propias ideas, emociones y conductas en la
construccion y el mantenimiento de los mismos. En base a ello, se tra-
baja la formulacion de alternativas, y la eleccion de una respuesta que
contribuya al bienestar propio y de otros a mediano plazo. En este proce-
S0, se incentiva particularmente anticipar resultados contraproducentes
de las alternativas planteadas, en funcion de los pensamientos, emocio-
nesy acciones que pueden llegar a generar en uno mismo, y en el otro.
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3. Estructura del programa

El programa consiste de 10 talleres, siendo ocho de ellos abordajes para fomentar
la conciencia, el control y la regulacion, y la planificacion de pensamientos o

creencias, emociones y conductas. El primer taller es introductorio al programay
busca a la vez generar una dinamica grupal positiva para los talleres posteriores.
El Gltimo taller es un espacio de cierre y evaluacion del programa. En el cuadro 5

resumimos los objetivos especificos de cada taller, y las dimensiones especifica-
mente abordadas en ellos.

El orden propuesto de los talleres refleja el marco tedrico, en el cual se entiende
que la conciencia forma una de las bases para la regulacion y control, y que la
movilizacion de ambos niveles permite la planificacion coherente de las acciones.
Aunque se recomienda respetar este orden, entendiendo a esta guia principal-
mente como un recurso para docentes o educadores, los talleres - o0 algunos de
ellos - pueden ser ajustados e implementados segln sus necesidades y las del
grupo de adolescentes con el que trabajan.

Cada taller estd compuesto por tres partes o0 momentos, con una estructura
similar. En una primera parte o apertura se introduce la tematica para ser abor-
dada ese dia, relacionandola con talleres anteriores. Algunos de los talleres en
la propuesta cuentan también con una pequefa dinamica opcional previa a la
actividad central (“rompehielo”) durante este primer momento. La segunda par-
te describe el o las actividades centrales del taller, incluso se plantean suge-
rencias para su desarrollo y para la moderacién por parte del docente/educador,

preguntas de ejemplo e insumos para la dinamica grupal.
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Hay PICA

Te PICA unaidea

La tercera y Ultima parte o cierre, es un momento para compartir conclusiones y

reflexiones sobre lo trabajado en el taller.

En cada taller se busca un abordaje integral y aplicado de la tematica tratada, ge-
nerando tanto espacios individuales de reflexion, como espacios de construccion
grupal a través de trabajos en equipo e intercambio en plenario.

CUADRO 5

N°

=

OBJETIVOS CONCIENCIA

e Transmitir el encuadre de trabajo,

los contenidos y la dinamica con la que

se abordaran los talleres enmarcados en

el programa PICA.

e Generar un espacio de presentacion entre

los alumnos y con los docentes a cargo del taller.
e Habilitar un espacio para el intercambio,
descubrimiento y reconocimiento de las
caracteristicas que tienen en comun los

adolescentes entre ellos.

CONTROL
Y REGULACION

PLANIFICACION

e Identificar ideas en relacion a la violencia,

y las emociones y conductas que asociamos

a ella.

e Tomar conciencia sobre como nuestras
experiencias influyen sobre lo que consideramos
como violencia.

e Confrontar y desnaturalizar las nociones

que tenemos acerca de la violencia.

X
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3. Estructura del programa

N° OBJETIVOS CONCIENCIA CONTROLY PLANIFICACION
REGULACION
o 3 e Habilitar un espacio para conocery
3
o2 problematizar las diferentes ideas sobre violencia.
o . . )
(1) o Tomar conciencia de que las ideas que uno —
[«
Q tiene incorporado pueden ser discutidas con otros.
Q - - . .
o e Tomar distancia de las propias opiniones y
> contemplar las ideas de otros.
2 4 N
Gc) e Conocer los espacios del liceo e
o inmediaciones que generan vivencias relevantes
(%)
g para los adolescentes.
o o Identificar las situaciones, sensaciones y x x | |
1
8 expectativas asociadas a los espacios que los
O adolescentes habitan cotidianamente.
e Reflexionar sobre la relacion entre situaciones
y vivencias emocionales, y los recursos disponibles
en ciertos lugares que llevan a experiencias positivas.
.,03 5 e Identificar que se pueden experimentar
(=
@ diferentes emociones en una misma situacion.
8 e Reconocer que la manifestacion emocional
o . . | |
S puede variar entre personas o segln la
= circunstancias.
LL
= e Tomar conciencia de como los pensamientos,
las emociones y conductas se influyen mutuamente.
2 6
° e ldentificar situaciones de estrés y las
O ) - . .
=, reacciones fisicas, cognitivas y emocionales
O
o frente a ellas.
o e Conocer posibles estrategias de afrontamiento x x L]

para el abordaje de situaciones estresantes.
e Entender que las percepciones, emociones
y reacciones conductuales estan interconectadas

y pueden ser cambiadas.
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En(red)ados

N° OBJETIVOS CONCIENCIA CONTROLY  PLANIFICACION
REGULACION

7 e Tomar conciencia de los pasos y elementos
en la resolucién de problemas.
e Explorary conocer diversas estrategias de
resolucion de problemas. x x x
e Identificar los beneficios de anticipar ciertas
respuestas que pueden traer consecuencias

negativas para uno mismo o para otros.

La telenovela

8 e Conocer e intercambiar sobre situaciones
conflictivas en el liceo
e Experimentar los diferentes pasos para la x x x
resolucion de problemas.
e Tomar conciencia de las ventajas de resolver

conflictos de manera no violenta.

Portadores de cambios

9 e Practicar los pasos ya trabajados sobre
la resolucion de problemas, aplicados a
un problema real.
e Elaborar propuestas que puedan contribuir
a la mejora de la convivencia en el liceo y barrio. x x x
o Fortalecer el rol de cambio que pueden tener
los adolescentes en temas de convivencia,
reconociendo el vinculo entre el convivir en

el barrio y el liceo.

Nos vamos picando

100 Evaluar los contenidos y el formato
de los talleres.
e Evaluar y reflexionar sobre el proceso realizado
a lo largo del programa a nivel individual.
e Devolver al grupo a modo de resumen,
aspectos relevantes y destacados de las

estrategias trabajadas.
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4. Sugerencias practicas

Se recomienda tomar en cuenta las siguientes sugerencias a la hora de

implementar los talleres:

° Los talleres estan pensados para ser desarrollados en un tiempo
maximo de 90 minutos (un médulo liceal). Los tiempos indicados en la
guia son estimaciones y se recomienda que cada docente planifique
las actividades y sus tiempos en funcién de su propia experiencia con
el grupo de adolescentes con el cual trabaja.

e Se recomienda que el nimero de participantes sea entre nueve y
treinta adolescentes aproximadamente. Esta delimitacion se debe sim-
plemente a efectos practicos: asegurar la correcta implementacion de
las técnicas planteadas para los grupos de trabajo y generar las condi-
ciones que se prestan para un clima de intercambio.

e Si bien los talleres pueden ser llevados a cabo por un solo do-
cente, en grupos grandes se recomienda trabajar en un equipo de
dos docentes/educadores, permitiendo una mejor coordinacion y sos-

tén del espacio.

e Se recomienda que el docente/educador lea en forma atenta el
marco conceptual y los materiales que acompanan el taller y que pre-
pare con anticipacion su implementacion. Los materiales complemen-
tarios necesarios para su implementacion se encuentran mayoritaria-
mente disponibles en los anexos de la presente guia.

52 PitA



e Enalgunos talleres de la guia, se sugieren actividades rompehielo
para fomentar un intercambio IGdico, relajado y abierto entre los ado-
lescentes y el docente. Por mas que las mismas son opcionales, se
recomienda instalar un momento previo a la actividad central para ge-
nerar un buen clima de trabajo en conjunto.

Un elemento fundamental para la efectividad del programa es el rol me-
diador del docente a la hora de llevar a cabo los talleres. Es importante
que los docentes logren establecer un vinculo de confianza y cuidado,
asi como de escucha y empatia, que permita al adolescente expresar su
voz. Por lo tanto, recomendamos que el programa solamente sea imple-
mentado por docentes que se pueden identificar con este rol, y que se
sienten comodos en él.

Aunque las actividades suelen abordar los desafios en la convivencia de
modo impersonal, existe la posibilidad que en el ambito de los talleres
surjan hechos concretos que dejen en evidencia conflictos entre algunos
de los miembros del grupo en particular. En estas situaciones se reco-
mienda al docente/educador implementador, de tomar estas manifesta-
ciones como una oportunidad para poner en practica las herramientas
promovidas por esta guia. Cuando se presentan ataques personales
contra un miembro del grupo en particular, se considera importante
que el implementador pueda sacarle el foco de este joven y abordar el
problema que se presenta de forma mas abstracta. De todos modos, la
evasion, negacion o el no abordaje de estas manifestaciones por parte
del docente o educador esta fuertemente contraindicado.

Queremos remarcar la importancia de que los equipos que llevan a cabo
este programa (o partes del mismo) sean conscientes de los aspectos
éticos involucrados, como la comunicacién oportuna al equipo de direc-
cion frente a situaciones desbordantes y el compromiso con los adoles-
centes en cuanto al manejo de la informacion confidencial. En relacion a
este punto, los equipos deben asegurarse de tener una red a disposicion
que permita generar un sostén en caso de movilizacién afectiva, tanto en
los adolescentes como en los propios docentes.
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4. Sugerencias prdcticas

La dinémica grupal en el trabajo en equipo

Gran parte de las actividades presentadas en esta guia se realizan en
grupo. La cantidad de participantes por equipo varia de acuerdo a las
demandas de la actividad y la cantidad total de adolescentes en cada
clase. Para cada actividad propuesta, sugerimos la cantidad de inte-
grantes por equipo y la cantidad de grupos necesarios para garantizar
las mejores condiciones de implementacion.

Se recomienda que los equipos cuenten con una composicién hetero-
génea, sin que esto perjudique los niveles operativos de cada equipo.
Para ello, hay algunos roles que pueden ser identificados dentro de un
grupo, por la forma en la que favorecen o dificultan su productividad o
cumplimiento con la tarea (Riviere, 1975). Los roles en un grupo son
rotativos y por lo tanto, no forman parte de las caracteristicas perso-
nales de los sujetos, sino mas bien, de la adjudicacién y asuncion que
se da en la dinamica grupal. La identificaciéon y conciencia de estos
roles permiten al docente un mejor manejo de la dindmica dentro de
los grupos, con el potencial de asegurar un funcionamiento adecuado.

e PORTAVOZ: es la persona que pone en palabras el acontecer
grupal.

e SABOTEADOR: es aquel que muestra resistencias frente a la ta-
rea, predomina la reticencia al cambio debido al miedo a la pérdida
de lo conocido y el miedo a la novedad amenazante.

e CHIVO EMISARIO: es depositario de los aspectos negativos del
grupo, asume y le son adjudicados el malestar del grupo.

e LIDERAZGO: es depositario de los aspectos positivos del grupo,
tiene influencia en el mismo para el cumplimiento de las metas
propuestas.
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@ Técnicas para el armado de los grupos

Se recomienda que los equipos sean rotativos, cambiando su composi-
cion para cada taller. Para facilitar la conformacién de equipos hetero-
géneos de forma IGdica recomendamos las siguientes técnicas, siendo
recomendable que los equipos formados lleven un nombre elegido por
los propios miembros:

e  Agrupacion con nimero o figuras (5 minutos, material de apoyo

en anexo): se entrega un ndmero o imagen a cada uno de los estudian-
tes, y aquellos que tengan la misma imagen o nimero deberan juntarse
para formar un equipo. La cantidad de nimeros o imagenes a utilizar
determinara la cantidad de equipos. En los anexos se encuentran dis-
ponibles imagenes simples y nimeros para llevar a cabo este tipo de
agrupacion. Una variacion de esta actividad es usando colores.

e Agrupacion por proximidad (2 minutos): una forma facil y prac-

tica de conformar equipos es segln su proximidad espacial. No obs-
tante, no siempre asegura la heterogeneidad que requieren algunas
actividades.

e  Agrupacion por sonidos (5 minutos): dependiendo de la cantidad

de equipos que necesita armar, se selecciona cierta cantidad de ani-
males (Ej. pato, gallina, gato y perro), y se entrega a cada adolescente
un papel pequeno con el nombre de un animal. Cuando todos tengan
su animal identificatorio, se pide a los adolescentes que emiten su so-
nido caracteristico. Esto permite que identifiquen a todos aquellos que
pertenezcan al mismo grupo, y juntarse con ellos. Podran dejar de ha-
cer el sonido una vez que estén todos los integrantes del grupo. Esta
técnica exige que los adolescentes emiten Gnicamente el sonido del
animal que les tocé.
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4. Sugerencias prdcticas

e  Agrupacion por puzzles (10 minutos, material de apoyo en ane-

X0): se utiliza una cierta cantidad de puzzles, correspondiendo a la
cantidad de grupos que la actividad requiera. Cada puzzle representa
a un grupo y la cantidad de piezas indica la cantidad de integrantes de
cada grupo. Se mezclan las piezas de todos los puzzles, y se las repar-
ten a cada adolescente. Luego buscan identificar a los companeros que
tienen piezas del mismo puzzle, formando asi el equipo.

En caso de considerarse necesario, se puede flexibilizar la propuesta
y utilizar estrategias alternativas de trabajo que faciliten la compren-
sion de las consignas y la dinamica grupal, por ejemplo, hacer grupos
mas pequeios, mayor anclaje en recursos graficos, como anotar en el
pizarrén o anotaciones de ideas principales en una hoja.
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jHay pical”

Conciencia

Transmitir el encuadre de trabajo, los contenidos y la

dinamica con la que se abordaran los talleres enmarcados

en el programa PICA.

Generar un espacio de presentacion entre los alumnos

y los docentes a cargo del taller.

Habilitar un espacio para el intercambio, descubrimiento

y reconocimiento de las caracteristicas que tienen en comin

los adolescentes entre ellos.

Hojas impresas con perfiles de Facebook (anexo) ® Lapices y gomas

Muro de Facebook para pizarron e  Pizarron y marcador

Mdsica e [Espacio que permite circular libremente por el lugar

° Hoja para alumnos con las PICAmetas (anexo)




\ “resumen

En este primer encuentro se informa a los adolescentes sobre los aspectos
formales y el contenido de los talleres enmarcados dentro del programa PICA.
Se realiza una actividad rompehielo (opcional: el rey del poroto) con el objetivo
de generar un clima distendido. En la actividad central (perfil de Facebook) los
adolescentes se presentan a través de la creacion de un perfil de Facebook
-actividad individual escrita- seguido por un intercambio en plenario.
Finalmente se usa el pizarron como muro de Facebook en donde los adoles-
centes puedan escribir lo que sienten o esperan del programa.

El rey del poroto
Actividad rompehielo opcional, en la
cual los adolescentes deben apostar
cierta cantidad de porotos a que
ganen diferentes consignas de juego
contra companeros (por ejemplo,
piedra, papel o tijera). Los juegos
son de breve duracioén, y siempre
son de a dos. Para cada juego se
cambia el oponente. El que gane el
juego obtiene los porotos apostados
por el oponente. El que junte la
mayor cantidad de porotos al final
del ciclo de juegos sera consagrado
Rey/Reina del poroto. En caso de
empate habra dos reyes o reinas. Se
recomienda realizar esta actividad

Perfil de Facebook

El objetivo de esta actividad es
socializar, dar a conocer y compartir
caracteristicas personales entre los
adolescentes a través de la elabo-
racion de un perfil de Facebook
individual en una hoja, y de una lluvia
de ideas en un muro de Facebook
simulado en el pizarrén. En este

solamente si el tamano del grupo lo
permite, y regular las consignas
teniendo en cuenta los tiempos
indicados para la actividad central y
el cierre (se sugiere una duracion de
15 min).

espacio se genera una oportunidad
para descubrir y reconocer cosas que
tienen en coman los participantes
(se sugiere una duracion de 20 min).
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3 ‘

-desarrollo a parte

L ‘ / 20 min

. e : Apertura

Tras una breve introduccion personal del docente, se encuadra el
espacio curricular y se plantean los objetivos del programa PICA
(PICAmetas en anexo). Se brinda informacion practica sobre los
talleres (cantidad de encuentros, duracion de cada uno, horari-
0s) asi como sobre la dinamica de los mismos (intercambio
espontaneo y abierto, momentos de preparacion individual o en
equipo, discusion y presentaciones subgupales o grupales, entre
otros).

Se deja un espacio para que el docente aborde dudas que
puedan surgir por parte de los alumnos. Luego, si los tiempos y
la cantidad total de adolescentes en el grupo lo permiten, se
recomienda realizar una primer actividad rompehielo:

El rey/reina del poroto

Se reparten 5 porotos a cada adolescente, los
cuales iran apostando a lo largo de los desafios.
Mientras que haya musica de fondo, los adoles-
centes pueden moverse por el espacio, jugar los
juegos asignados, acercarse a un nuevo oponente

Se pocomienda al docente para continuar jugando. Cuando se para la musica,

viar willica de ftmdo se te.rmina el juego y el docente explica la proxima
consigna.

fdm 2430/4{’ la actividad:

Se invita a los adolescentes a circular por el espacio
con musica de fondo, con los porotos listos en la
mano para jugar. Luego de unos segundos circulan-
do se para la musica y se da la siguiente consigna:

S

60 PiCA



; '#hora cée%ema ‘are eh jargjal ¢

Primero tienen que definir la cantidad de porotos que quieren apostar. Luego
juegan y quien gane, se llevara los porotos del oponente. Mientras suena la
mdusica podran jugar todos los piedras, papel y tijera que puedan/quieran y
cuando pare, terminan su juego y seguimos con la explicacion del proximo
juego.

El docente regula el tiempo de acuerdo al desarrollo de la actividad y la
motivacion de los adolescentes. Tras unos juegos, para la musica. Invitar a los
alumnos para moverse por el espacio.

Mientras se les dara la segunda consigna: \/

‘Mot deperdn juntarde hwevapurte en parsjas ¢ jugar al pan g quede:

Consiste en que se enfrenten a una distancia de dos metros aprox. y que vayan
avanzando hacia el otro en forma alternada, en donde a medida que avanzan,
uno debera decir en voz alta "pan” y el otro “queso” poniendo un pie delante del
otro (como lo muestra la imagen). Quien pise primero al otro se llevara los
porotos apostados por el rival. Mientras toca la musica, podran jugar todas las
veces que quieran cambiando de pareja.

En cador de confar con poco edpacio,

Sustitutr el pan g quedo por la polieada ohina

(gom;zgfmm donde g }urﬁc(/unfq; w  Eldocente pone la musica, y vuelve a
ehgatihat de log cuatro dedos, dejando o apagarla una vez realizados algunos
dedo /bo/gar lidee, ef oé/'ezfz‘yo ol kaéiaf juegos. Los alumnos se mueven por
durarte 10 Lequpdos el Pu/gaf del contein- €l espacio, mientras que el docente
cattte Jin mover el 2ogte del caer;zo). explica la tercera y Ultima consigna:

'Edte dedatid awqréc e que Vo edconda /4 cantidad dp porotos que uze?a e U4

Se repetira el juego cuantas veces entienda pertinente el docente.
Luego de varias repeticiones se les dira:

“|Este es el ultimo de los desafios! Podran apostar toda la cantidad
de porotos que quieran. Después de este juego sabremos quién es
el Rey o la Reina de los porotos!”
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Para finalizar la actividad, se cuentan los porotos que tiene cada uno de los
adolescentes. Quién tiene mas es coronado al Rey o la Reina del poroto, respec-
tivamente. Si hay un empate, se considerara que ganaron ambos reyes o reinas.

IWEIEEOIE en caso de que algunos adolescentes
se queden sin porotos, se recomienda que el
docente les brinde 3 porotos mas a modo de
préstamo y deberan ser devueltos al final de la

actividad.

actividad
central

Perfil de Facebook

Esta parte del taller consiste en una actividad de presentacion e integracion
dentro del grupo. La misma inicia repartiendo a cada alumno una hoja A4
con el diagrama estructural de un /m/f(/ dp Facebook (anexo).

Una vez que todos tengan sus respectivas hojas se pide a los adoles-
centes que tomen un lapiz y una goma. Se sugiere introducir la actividad con
la siguiente pregunta:

"CTodos acd tieten Facebook?” Una ficha donde la. perdota o
[si alguno responde que no, se Sud datos PCFJO’M/eJ, (tteroled,
intenta ejemplificar con otra red social]. P.Eéfekém’(;{d efa. R

Luego de haber aclarado qué es, y a qué nos referimos con el Perfil,
se presenta la consigna:
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“La idea de esta actividad es invitarlos a conocernos un poco mas entre todos.
Para eso cada uno completara en la hoja su perfil de Facebook, con los datos
que alli se piden, asi como expresar algunos de sus intereses. Recuerden que
tienen que anotar aquellas cosas que consideran importantes para conocer-
los mejor”.

Se deja un espacio de algunos minutos al grupo
para Mientras tanto el
docente también realiza su propio Perfil, median-
do entre ello y el estar disponible para responder
dudas o comentarios de los alumnos, que puedan
surgir a lo largo de la actividad.

Luego se prosigue al faglelugl=lgiteRe[CRplcI (o= 1nnlol[oMe][14ENE[o} dONde cada adoles-

cente muestra al resto del grupo su perfil y lo lee en voz alta, compartiendo lo
escrito asi como comentarios, anécdotas o cualquier aspecto que se quiera
transmitir durante el mismo. La presentacion puede ser en forma espontanea
u organizada en una ronda. Deben presentarse todos los integrantes del
grupo, incluido el docente. Durante este intercambio grupal el docente debe
evidenciar aspectos destacados en la vida de los alumnos, asi como las simili-
tudes que tienen entre ellos, sobre todos entre los adolescentes que no
parecen pertenecer al mismo grupo social, 0 que no se relacionan mucho
entre ellos.

Luego de la poedfa e comin de perfiles g nicia la dtima actividad del faller.

\§ La misma consiste en simular un muro de
Facebook en el pizarrén. El muro corre-
sponde al grupo de PICA (se puede usar una
imagen en anexo para colgar en el pizarrén y
simular el muro).
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Muro wclo donde vho comparia

T~ Puaﬁ/(aamentc (dead, estados,
(magetss ete. con lag pcmm en
xy

“Ahora que ya tenemos cada uno nuestra cuenta y perfil en Facebook, les
contamos que también tenemos un grupo en Facebook que es del Proyecto
que compartimos: PICA. Ahora la idea es que cada uno pase a escribir en
nuestro “muro” alguna cosa que piense, quiera o espera de estos talleres que
vamos a compartir”.

Se Racohuenda dgb.r vh eSpacio para

que piensen g esepitan eh el pzaion,

al fitwlizar el hismo g lee enlre todos

o expoecto.

a parte
Omin
cierre

Se procede al cierre del encuentro retomando los aspectos centrales surgidos
durante la actividad:

e El programa que vamos a compartir en las préximas semanas.

e |as particularidades y similitudes de los integrantes del grupo.
El valor Gnico agregado que aporta cada uno.

e L a necesidad de trabajar todos juntos para generar un clima
dinamico y de distension durante los encuentros.

Por u’/{‘(’m, habilitar un espacio de comentarios en torno a la propuesta realiza-

da hoy, lo cual implica: atender dudas sobre el contenido del programa o sus
aspectos practicos, y evaluar las actividades de hoy.
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“"Te Pica una idea”

Identificar ideas en relacion a la violencia, y las emociones y

conductas que asociamos a ella.

Tomar conciencia sobre como nuestras experiencias influyen

sobre lo que consideramos como violencia.

Confrontar y desnaturalizar las nociones que tenemos

acerca de la violencia.

e Hojas A4 e Acrostico “VIOLENCIA” (anexo) e Lapices y gomas

e 1 celular o dispositivo con grabadora por pareja

e Parlante mévil -opcional-, para la reproduccion de los audios

de forma mas clara.




\ -resumen
!

Tras una breve introduccion que retoma los objetivos y el formato del
programa, asi como lo trabajado en el encuentro previo, se desarrolla
la actividad central. La misma inicia con un trabajo en pares, en la
cual se completa un acrostico formado por la palabra “VIOLENCIA”,
usando palabras asociadas al término. Luego en subgrupos, deben
combinar las palabras surgidas de varios acroésticos, hasta llegar a

una definicién que explica qué es la violencia. La misma se graba en
un audio, que luego se comparte con todo el grupo en un intercambio
plenario. Alli se analizan las ideas, emociones y comportamientos
que salen en cada una de las definiciones, y se trata de identificar un
discurso compartido. Esta actividad fomenta la deconstruccién de
esquemas socialmente aprendidos, clave para la desnaturalizacion.

Acrodstico
Juego de letras en el cual se presenta
una palabra central de forma vertical,
y donde se deben articular términos
asociados a esta palabra (horizontal-
mente) utilizando una de sus letras
para escribir el término. La letra
usada para anotar el término escogi-
do, no necesariamente debe ser su
letra de inicio (se sugiere una
duracion de 20 min.).
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arrollo parte
- : min
apertura

En este primer momento se retoman nuevamente las caracteristi-
cas del encuadre del programa y se comenta brevemente algunos
aspectos del encuentro anterior. Se presentan las actividades y los
objetivos de este taller.

actividad

central

Para esta actividad los adolescentes primero deben trabajar en
parejas. Luego de agrupados, se les entrega a cada pareja una
copiaconel Acrostico delapalabra “VVIOLENCIA”
(anexo). Se pide a las parejas que juntos utilicen cada una de las
letras del acrostico para escribir palabras que les remitan al término
violencia:

“Pueden poner las palabras que se les ocurran en cualquier orden.
No necesariamente tienen que estar por orden de prioridad. Pueden
usar las letras en cualquier lugar de la palabra: puede estar al
comienzo, en el medio o al final de la palabra. Por 'e/n/J/o: pueden
empezar por la “E” de la palabra violencia, para formar “miedo”.
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Se deinda vh espacio a lag

fu%/zw paza dedariollar

¢l acrvstico.

Aqui es importante recorrer por los grupos, aclarando dudas y mode-
lando las palabras que van poniendo, en particular cuando se refier-
en a insultos, o nombres de companeros.

Terminados los acrosticos, el docente facilita la conformacion de

Vo Jo N LN [N ECIEEM Se sugiere que sea por proximidad espacial.

Dentro de cada grupo, los partici- Estos audios deben estar dirigidos
pantes deberan intercambiar las a un amigo que vive en otro pais.
palabras surgidas en sus acrésticos

y generar en conjunto [IENETY

-grabacion en el celular o mensaje

de Whatsapp- que explica qué o

como es la violencia en su barrio,

incorporando las palabras de sus

respectivos acrosticos.

Se pocomienda que el
docerte aliette a deﬂfu'r
los poles et Iog gzu;zoJ:

S Debera haber un integrante que
escriba lo que van a decir, otro que
grabe el audio y finalmente otro
transmite lo trabajado en plenario
en la instancia de grupos. Para esta
instancia se sugiere trabajar en un
tiempo de 20 minutos.
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thmte, se pasa a una [iSEhEERENIEREIR] donde se

escuchan las definiciones producidas por cada grupo.

El docente realiza preguntas que permitan la aclaracion de la
definicién y sus componentes (en caso de ser necesario).
Ademas, en esta instancia es importante que el docente
estimule la reflexion acerca de los contenidos, sobre todo en
cuanto a las emociones, conductas e ideas que representan.

A través del intercambio, el docente identifica la tendencia
grupal acerca del concepto y sus componentes, para luego
cuestionarla (se pueden usar las preguntas propuestas abajo).
Es en esta reflexion acerca de sus propios esquemas que se
avanza en la desnaturalizacion. El docente va modulando el
tiempo y guiando el intercambio en funcién de la participacion
de los adolescentes.

Para facilitar el intercambio, sugerimos anotar en el pizarron la
palabra “VIOLENCIA”, y anotar en forma sintetizada las ideas
que van surgiendo producto del intercambio sub grupal con
alguna palabra clave alrededor de “VIOLENCIA”. Si se repite un
concepto o se destaca en todos los grupos, se puede encuadrar
0 subrayar.

Sugelzencmd para ga’af la disewion:

e ;Qué tienen en comin las definiciones de los distintos
grupos, en qué se diferencian? ¢Por qué?

e ;Por qué nombran a ... (por ejemplo: la policia, la plaza)?
JPor qué no mencionan a ... (por ejemplo: insultos, apodos
despectivos, cuando se dirigen a otro companero con el
nombre ‘perro’ o cuando hacen alusiones sobre género)?

A

* Ty
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a parte
Smin
cierre

Se procede al cierre del encuentro retomando los aspectos centra-

les surgidos durante la actividad, entre otros:

e Pensar acerca de la violencia nos remite a ideas y emociones, que
de alguna forma influyen sobre nuestras conductas.

e Las ideas que tenemos sobre qué es la violencia estan relaciona-

das con nuestras experiencias, que dependen de cada persona en
particular.

e Hay cosas que quiza no entendemos por violencia, pero si pueden
ser consideradas asi desde otra perspectiva.

Se hapilifa vn espacio de cotenfarios entormo a la ,bﬂo/wedta 2oalizada.

R



APUNTES
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“Yo pienso que..."”

Habilitar un espacio para conocer y problematizar las

diferentes ideas sobre violencia.

Tomar conciencia de que las ideas que uno tiene incorporado

pueden ser discutidas con otros.

Tomar distancia de las propias opiniones y contemplar

las ideas de otros.

e Logos diferenciales -tic y cruz- (anexo) 0 @

e Carteles con las frases disparadoras

e Espacio amplio para hacer una ronda




\ “resumen

Se recomienda empezar este taller con un rompehielo (opcional:
“Llegd Whatsapp”) para fomentar un clima distendido entre los
adolescentes, y unificar el grupo. Luego se pasara a la actividad
central “El juicio”, en modalidad subgrupal. Tras definir los respec-
tivos roles dentro del grupo, se confrontan ideas sobre la violencia.
En esta confrontacién, se busca lograr que el adolescente tome
conciencia de sus ideas y pensamientos, y conozca su incidencia

sobre coémo se siente y actla.

Llegé Whatsapp

Es una técnica rompehielo para
favorecer un clima ameno en el
grupo. La misma consiste en decir
frases que responden a conductas y
costumbres que los adolescentes
puedan tener en comun (ej.: los que
vienen en dmnibus). Los adoles-
centes que no pertenecen a ese
grupo se quedaran sentados en su
lugar, los que coinciden con la frase,
se levantan y se cambian de lugar
entre ellos (se sugiere una duracion
de 10 min.).

Recomendamos vtilizar
edpacio ahplio 0 en el gie
b poeda Roalizar vh clreulo
cotdillas o parado.

El jucio

En esta actividad se conforman
grupos que tendran que confrontar
argumentos respecto a ciertos
enunciados sobre violencia. Para
dividir los grupos se les repartira a
los adolescentes un logo identificato-
rio, un tic para el o los grupos que
deben defender la frase y una cruz
para aquellos que deben refutarla
(se sugiere una duracién de 40 min.).

Se Rocotuienda geupos de enfre 5 4
8 lfzfcgl’anicd, dgaﬂdo el ceitepio
al docente para flnﬁy&r e dos 0
evalpo grpos.
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-desarrollo parte
min
apertura y rompehielo

En esta primera parte se vuelve a encuadrar el programa, se
retoman los principales aspectos trabajados en el taller anteriory se
presentan las actividades y los objetivos para este dia. Lle g 6

A modo de rompehielo se recomienda realizar el juego: Whatsapp
Luego de explicar la actividad, se dispara una frase, por ejemplo:
“Llegd Whatsapp para todos los que vienen caminando al liceo”.

En este caso, todos los adolescentes que van caminando al liceo
deben pararse y cambiarse de lugar con otro companero (si se traba-
ja en una ronda con sillas: sentarse en una silla que encuentre
libre, al haberse parado otro companero). Una vez que se encuen-
tren todos sentados, “llego otro Whatsapp para ...”, y se vuelven a
parary cambiar de lugar. Se repite la consigna con diferentes frases
hasta que se haya generado un clima distendido. Se busca que los
adolescentes se animen a decir alguna frase. Se considera impor-
tante el control del tiempo y el rol del moderador a la hora de mane-
jar el interés y motivacion de los adolescentes a lo largo del juego.

Sugekenciad de fm!&r did'bwdbm%

“Llegd Whatsapp para todos los que vienen en émnibus”
...para todos los que hacen deporte”

...para todos los que les gustan las materias de letras”
“...para todos los que les gustan las materias de nimeros”
“...para los que van a la rambla con amigos”

...para los que prefieren jugar al play o la compu”

...para los que les gusta su barrio”
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actividad

central

Se desarrolla la actividad central denominada E | J uicio

El docente arma 2 o 4 grupos repartiendo a cada adolescente un logo
identificatorio: unos tendran un tic verde y otros una cruz roja (anexo).
Una vez armados los grupos se les plantea la consigna,

por ?’eﬁzf/o:

“Ahora que tenemos nuestros grupos asignados, vamos a jugar una
especie de “Juicio”, ¢Alguna vez vieron uno? -explicar qué es un juicio si
fuera necesario-. Luego voy a leer una frase afirmando alguna idea o
dicho y el grupo que tiene el tic debera dar argumentos a favor de esa
frase y los que tienen la cruz roja, deberan dar argumentos en contra.”

[ Erafdldié@ 7

“Para practicar un poco, vamos a ver juntos un ejemplo sencillo para
ver como lo realizamos.”

El docente presenta un ejemplo de la vida diaria (Ej. la milanesa frita es
el mejor alimento; las redes sociales ayudan a la comunicacién entre
las personas), e invita a los alumnos a decir argumentos a favor o en
contra, independientemente de estar de acuerdo o no con la frase. Se
ponen los suficientes ejemplos para que se entienda la consigna.

Luego & explica la dinduica g Jag zegla(r de la actividad centrat

A

PiCA 77



N

Lo que sigue es una discusion en torno a una frase [INERAVEIRe=To =RV oloRi[cTal=}

5 minutos para discutir y proponer argumentos a favor (el grupo con los tics) o
en contra (el grupo con las cruces).

Pata faclifar ef {:Pai;g/o eh gvpo ¢ poder formvlar v dieurde g,&)/?ﬂ/ a favor o en
conTea de las feales platteadas, & 2ocopuenda orgatizar el salbn de fal forma que
Ios adlescertes queden Senfados e pondias qué permufa u iitercampio Jin que
el otro grpo los eleudhe 0 (terfien en Su cominicarion.

e En todo este proceso es importante que los adolescentes no involucren su
opinion personal del tema, y se pongan en el lugar del rol que les toco.

e Cada grupo debe acordar en la eleccion de un compafiero como su
vocero para toda la actividad.

e Luego cada grupo tendra 2 minutos para presentar sus respectivos
argumentos, empezando por un grupo que tenga tics. En caso de ser cuatro
grupos, los tiempos seran los mismos y se repartiran entre los grupos de
cada postura (a favor y en contra).

e Una vez que los grupos hayan presentado sus argumentos, se
habilitara un espacio de discusion en tiempos de 1 minuto para cada
grupo, con el objetivo de agregar o especificar argumentos.
ES (pporlattte en este ponto Rogular la (ttensidad ol (tercampro.
Se Rocohuenda al docetite de [ altofando en el pzarton va ditelis de los argu-
teatos dadog por cada grupo, coms herrabuetifa visual qie facilifa la ducwion:

e Se cierra el juicio con un espacio que invita a que cada uno pueda
transmitir realmente lo que piensa sobre el tema, independientemente del
logo que le haya tocado. /rg_u’e/ Aocetite dege modelar el itttercampo g
getezar vna RoHexiOn acerca de la fepie de /ze;rdﬁwﬁmd profentadas, !

,c; la dpconstruecion de Sug propeas opduofuzJ
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Sugezenc(ad paza guiar la discwion ~
e Alguna vez escucharon alguna de estas frases? ¢De quién y
donde? ¢Estan de acuerdo con ellas?

e;,CoOmMo se sintieron teniendo que dar argumentos para su
postura? ¢En algln debate tuvieron que defender una idea que
no compartian o pensaban lo contrario? ¢Como se sintieron
defendiendo una opinién que no es la de ustedes?

Tiempo Actividad

El docente propone una frase
5 min  Discusion en grupo de los argumentos 0 y @

2 min  Grupo tic expone sus argumentos o

2 min  Grupo cruz expone sus argumentos @

1 min Contra argumentacion de los o

1 min Contra argumentacion de los @
Debate

Reflexion y discusion

El docente propone otra frase

-
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Este juego se realiza con varias frases consecutivas, cada vez
intercambiando los logos entre los equipos: los que tenian tic se
los pasan a los que tenian la cruz y viceversa.

£ (m;zorﬁmfc et edte /Jamf@ eStar atento a la dindhica gﬂu{u/ ya
los ﬁem;w(r el {aller.

Sugekenciad de erwnciados pata el juicio

\ “la violencia es culpa de algunos chiquilines”
“no te podés dejar pegar”
“si le cuento a mi amigo le va a decir a todo el mundo”
“si le contas a la adscripta sos un buchén”
“si el grupo te agita, te tenés que pelear”
“cuando te miran mal, te tenés que pelear”

“si se meten con mi amigo yo salto a defenderlo”
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a parte
min
cierre

[
®

9
”

Se retomaran los principales emergentes grupales de este
encuentro, entre ellos: @ Por mas que no estemos de acuerdo
con una opinién, hay ciertos argumentos con los cuales nos
podemos identificar. ® Nuestras opiniones dependen de
nuestras experiencias, y las ideas que hemos generado en
base a ellas. ® Nuestras ideas y opiniones pueden enriquecer
en el intercambio con otros.

Se hapélifa vn elpacio para que Iog adolescettes comenten
acerca de Io que leg parocio el faller 4 la digedion.
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"“"Geo-emociones”

Conocer los espacios del liceo e inmediaciones que generan

vivencias relevantes para los adolescentes.

Identificar las situaciones, sensaciones y expectativas asociadas

a los espacios que los adolescentes habitan cotidianamente.

Reflexionar sobre la relacion entre situaciones y vivencias

emocionales, y los recursos disponibles en ciertos lugares que

llevan a experiencias positivas.

e Marcador de pizarron e Hojas e Pizarrén

e Emoticones (anexo) e (Cinta adhesiva




\‘ P1CA

Este taller aborda la conciencia de la vivencia emocional, vinculan-
dola a situaciones y lugares especificos en el liceo y alrededores. En
una primera actividad Mis lugares importantes los
adolescentes en conjunto con el docente identifican lugares impor-
tantes, construyendo un “mapa”. Posteriormente, en la actividad
Ubicando emociones, cadaadolescente debe atribuir
una serie de emociones a algunos de los lugares en el “mapa”, dar
cuenta de las situaciones que asocian a estos lugares, y las
emociones que les generan. En el intercambio se trabajan las
causas de las emociones y los recursos que conlleva cada lugar con
el potencial de generar emociones positivas.

Mis lugares importantes

Consiste en identificar espacios significativos en el liceo y sus
alrededores, y tomar conciencia de la variedad de situaciones que
ocurren alli. La actividad se realiza de forma plenaria, con insumos
de todos los participantes, mientras que el docente va dibujando
un mapa en el pizarrén con los principales lugares mencionados
como apoyo visual (se sugiere una duracion de 20 min.).

Ubicando emociones

Con una réplica del “mapa” construido en la actividad anterior
como base, los adolescentes deben atribuir de forma individual
seis emociones asignadas por el docente a los lugares que mas
corresponden, segln su experiencia personal. La consigna implica
ubicar emoticones para cada sensacion en una copia del mapa.
Luego.se comparten en equipos de 5 a 7 integrantes los lugares y
emoticones asignados, para contrastar vivencias, situaciones y
sensaciones vividas. Se finaliza la actividad con una parte plenar-
ia, donde_los equipos comparten sus lugares y vivencias con el
resto de la clase, analizando la variedad de situaciones y recursos
que surgen-alli (se sugiere una duracion de 20 min.).
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parte
min
apertura

Se comienza retomando los aspectos trabajados en el taller anterior
para introducir la tematica de hoy: el taller previo abordé - entre
otros - la relacion entre nuestras experiencias y opiniones. Hoy
agregamos a esta ecuacion el rol de las emociones. Las situaciones
que experimentamos en determinados lugares concretos, nos
generan emociones que a veces nos hacen asociar ciertas ideas y
expectativas con aquellos lugares. Se explicitan las actividadesy los
objetivos para este dia.

actividad

central

Se realiza la actividad Mis lugares importantes. Se invita a los
adolescentes a pensar en aquellos lugares en el liceo y alrededores
que les generan vivencias significativas. Una posible consigna
puede ser:

'En le actividad de foy vahos a tafar de (dentificar los ligares gue
don (m;zorﬁuuch paa ultedes e el liceo g aleodedorey. Pienen en edpaci-
00 quee tletun vn dighificado especial, que leg gustan 0 ho les gustan por
alguha 2azon eh faﬁ?cu/zzr, 0 que do laﬁaw donde padan cosas (por-
{arttes para vstedes, por péen o por mal”
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A medida que los adolescentes van nombrando lugares, el
docente los ubica en un mapa que va dibujando en el pizarrén
Se recomienda al docente mediar en el intercambio de situa-
ciones que alli suceden, qué pasa en ellas, cuando, quiénes
estan involucrados, etc. (se recomienda una duracion de 20
min. para esta actividad).

Luego de haber realizado el “mapa” en el pizarron, se les entre-
ga una hoja en blanco y una tira de seis emoticones (en anexo)
a cada adolescente. Se les pide que copien el “mapa” del
pizarrén en su hoja. Una vez que todos los adolescentes tengan
prontos sus mapas personales, se pasa a la siguiente consigha
Ubicando emociones.Seformanequiposde5a7
integrantes, y el docente eXP/[ca la comigﬂd ~

Pi

“Ahora con su “mapa” adelante y trabajando de forma individual, les
iré diciendo frases que se asocian con cierta emocion. De los 6
emoticones que recibieron, cada uno representa a una de esas
frases. Cuando les digo la frase, deben pegar el emoticon correspon-
diente en sus mapas, en el lugar que ustedes creen que mas co-
rresponde. Es importante que piensen como se sienten todos los
dias cuando estan o pasan por esos lugares. Si bien la frase puede
aplicarse a varios lugares, elijan el lugar que mejor la representa.
Vamos con la primera: un lugar en el que me siento contento. Tomen
el emoticon que corresponde con esta frase y coléquenlo en el lugar
en el mapa al que creen que es mas pertinente para ustedes”

ES (importante que ef docette monctoroe
la. actividad pajands por los equipos
pata corroborar que 4 /Iaéu ettendido
la conligfm. Deje aj’egul’am que Iog
adolescerites ufen el emsticon que
corfedpondy con cada frase. Se Pepdte

la conligfm pata cada W
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“Un lugar donde me siento contento”

“Un lugar donde me siento aburrido”

“Un lugar en el que me siento cuidado”
“Un lugar en el que me siento triste”

“Un lugar en el que me siento escuchado”
“Un lugar en el que siento miedo”

Una vez que todos hayan pegado los 6 emoticones en sus mapas,
se invita a los adolescentes a intercambiar dentro de su equipo
sobre los lugares y las sensaciones asociadas a ellos, con la
siguiente consigna:

“La idea ahora es poder conversar un poco en los equipos y
compartir los lugares que elegimos y las emociones que le
adjudicamos a cada uno. Para organizarnos entre todos, vamos
abordando una emocion a la vez. Me gustaria que para cada
emoticon, discutan en el equipo sobre el lugar elegido y por qué
fue ubicado ahi. ;Hay emociones representadas en los mismos
lugares entre los companeros? ;Qué experiencia concreta
asocian a ese lugar/emocion? ;Quienes o qué cosas estan en
ese espacio que les hacen sentir asi? Es importante que todos los
miembros del equipo puedan participar.”



oy El docetite quia el itdercambio en log gropos,
leniendo protente o proguntas planteadas

Al finalizar el intercambio a nivel de equipo, pasamos a un
momento plenario. El docente identifica un lugar especifico en el
mapa, y pide a los adolescentes que asignaron un emoticon a ese
espacio que pasen al pizarrén para colocar su emoticén alli. Se
sugiere organizar este momento invitando a los adolescentes a
que pasen de a un equipo a la vez (se deja al criterio del docente
la opcion de designar a un delegado por grupo para pegar los

emoticones de todos).
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Una vez ubicados los emoticones en el lugar seleccionado, el
docente invita a reflexionar sobre la variedad de situaciones y
vivencias que suceden alli.

Se sugiere guiar la discusion abordando los siguientes temas:

la /lohw?ehiedad/ /ufeﬂogefu’edad e la expeienc(a
¢Qué situaciones pasan ahi para que vivencien este lugar de
forma tan similar/tan diferente?

Log linutes Jimdolicos de este eJ,baa(o: ¢La sensacion se da por
lo que pasa dentro de este lugar, o fuera de este lugar? ¢Se
sienten asi solamente en este lugar o también en otros espacios,
dentro o fuera del mapa?

Log reevrdos diJ,iZo{u'Jﬁ/eJ: ¢Qué o quiénes estan ahi que les
generan sensaciones positivas (seguridad, respeto, apoyo)?
¢Ese recurso les puede servir para vivencias negativas en otros
lugares?

De este modo, se recorren todos los espacios ubicados en el
mapa - si el tiempo lo permite - analizando las situaciones que
suceden alli y la diversidad de vivencias que generan. El docente
trata de relacionar los distintos lugares entre si, enfatizando.como
ciertas situaciones y recursos superan los limites del espacio,
generando asi el potencial para expectativas y vivencias
diferentes.
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Se culminara este taller reflexionando sobre la relevancia de la
identificacion de los lugares que les generan cierto tipo de viven-
cias y sensaciones, asi como el reconocimiento de los recursos
que alli se encuentran.

Poter /urﬁa./ar njadis e
e Reconocer que ciertos espacios y las vivencias que tengo de los
mismos condicionan como me siento en ellos.

e La identificacion de los espacios nos pueden ayudar a estar mas
atentos a coOmo me siento y poder hacer algo para cambiarlo en
caso de que no me haga bien.

e | os lugares en los que nos sentimos apoyados o cuidados son
espacios importantes para acudir cuando necesitamos hablar o

transmitir algo.

e Las personas que asociamos a esos espacios tienen un grado
de incidencia en la forma que nos sentimos.
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jiFriol jCaliente!”

Identificar que se pueden experimentar diferentes emociones

en una misma situacion.

Reconocer que la manifestacion emocional puede variar

entre personas o segln las circunstancias.

Tomar conciencia de como los pensamientos, las emociones

y conductas se influyen mutuamente.

e Bolsa de nylon o papel e Dibujos de termémetros (anexo)

e (Cinta adhesiva e Lapices de colores e Papelitos en blanco




\ -resumen
I

En este encuentro, se trabaja el reconocimiento de las emociones. En una
primera actividad - ¢ Qué emocién te pinta?- profundizamos
acerca del origen de las emociones, a través de la produccion grupal de un
dibujo que representa una situacién que conlleva una emocion dada. Luego,
cada equipo identifica las emociones percibidas en uno de los dibujos, y
valora su intensidad en base al Termémetro de las
emociones. Los equipos rotan los dibujos y deberan analizar el origen,
la intensidad y las consecuencias de estas emociones. En la puesta en
comun y discusion grupal, se refleja sobre la relacién entre pensamientos,
emociones y conductas.

¢cQué emocion te pinta?

En un primer momento, se invita a los adolescentes a anotar una
emocion en un papelito, y depositarlo en una bolsa. Luego, cada
equipo - integrado entre cinco y siete adolescentes - debe sacar de
la bolsa una emocién y dibujar una situacién cotidiana que la repre-
sente. Para llegar a la produccion grupal del dibujo, los miembros
del equipo deben intercambiar sus ideas y ponerse de acuerdo
sobre qué situacion dibujaran, por qué y cémo (se sugiere una
duracion de 20 min.).

Termométro de las emociones
Actividad que invita a identificar y puntuar la intensidad de las emociones

registradas en situaciones representadas por los dibujos producidos en la
actividad anterior, con el apoyo grafico de un termoémetro. Primero, cada
adolescente debe identificar y evaluar de forma individual dos emociones en
una escala del 1 al 10 - siendo 1 el minimo y 10 el maximo. Luego, a nivel de
equipo - integrado entre cinco y siete adolescentes - se discuten las aprecia-
ciones de todos los miembros-. Tras reconocer la variedad de vivencias
posibles en cierta situacion, se genera un intercambio acerca de las ideas y
reacciones atras de las emociones. Los equipos presentan su andlisis en
forma plenaria, bajo la guia del docente, destacando la interrelacion de los
pensamientos, emociones y conductas (se sugiere una duracioén de 30 min.).
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-desarrollo parte
R _ min
S apertura

El taller comienza retomando lo trabajado en el encuentro anterior, en el cual
se identificaron emociones asociadas a ciertos lugares. En este taller se
trabaja especificamente el reconocimiento de las emociones, la conciencia
sobre su origen, su impacto sobre la conducta y la forma de relacionarse con
otros. Se explicitan las actividades y los objetivos para este dia.

actividad
central

Se sugiere introducir la tematica definiendo brevemente qué
entendemos por o a qué llamamos “Emocion”. Se sugiere la
siguiente definicion:

'ty vamas a estar mzz&g/ando cort lag emoclonts (QUE peetian gue
Jott lag emociones? Podemos petidar en lag emociotus como v zea/wed~
ta que peoducimag af pealizar v iiLerprefacion o andlilis de v
evento Relevattte patn hodoTRol. En eda Uitterprofacion que hacehos
inflogen aspectos dp la doeiedad en la gie vivings, la cultuta las
/wrhzad mogaled 4 el contexto en el que e amog’. \/
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Se dejan unos minutos para compartir y discutir la definicion, asi
como conocer las opiniones que tienen los adolescentes sobre l
ella e indagar las emociones que conocen. Posteriormente se
les pide que escriban en un papelito (que sera entregado por el
docente) una emocion en particular. El docente las junta en una
bolsa para luego armar cuatro grupos de entre cinco y siete
integrantes, y explicar la consigna:
"#hoa cada equipo daca U ehoc(dn dp la tolia, y deperd poalizar
Vh diuijo de algua Jituacion cotidiana que conlleva o gereta eta
emocion. Peinero & dege ductir ;w'ﬁ/ed Jiluacionss, eggcr uha 4
g de acverdo en el e vipo dJobro qué g como dipusarla Ofo,
huett2as todb este proceds, Ios demds equipos ho pueden sader cual
ed la emoeidn que leg toed a%zf/ﬂvr, porque despods log oteos van a
tetur que adiviraria’

El docente pasa por los equipos para que cada uno saque
discretamente una emocion de la bolsa. Se habilitara un tiempo
breve para intercambiar en equipo y realizar la produccion.
Terminadas las producciones, se pasa a la siguiente actividad
Termometro de las emociones.Eldocente
explica que en una situacion en particular, pueden existir
diferentes vivencias emocionales: algunas personas pueden
sentir una emocion que otra no siente; a la vez, una misma
persona puede sentir varias emociones a la vez. En esta activi-
dad vamos a trabajar no solamente la identificacién de las
emociones, sino también la intensidad de las mismas.
El docente explica:
'"Dependiendo dp la Jituacion que e tealss, algunas emocionss Jon
mAs %a.erfed que ottad. Por ‘efnf/o, ho e$ I hugmo encotiarte con tu
or amqo a diakio, 4 volver a verlo t2as vka larga awdencia. la
emoe(dn que e getutn el roecvenTro Lrd difererte. A la vez, ho
Lentimog la hugia itdtendidad dp uedo cuando Nog cruzamos con ula
atafia, 0 cuahdo hog ceuzamos con alguien que lleva vk arma. Ya e
lag emocionss que Lertinos condicionan huestias Roaccionss
conductad, dafer ‘medirias’ Nog poede 471/42//2;% controlar huestras
emoeiondy 4 hestta Regpoesta Ilzercfc a ellas’
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Se deja un breve espacio para que los adolescentes compartan
sus opiniones y experiencias acerca de |o dicho: |ERdeSUS ClaldE]
de distintas emociones, las variaciones en cuanto a su inten-
sidad, etc.. El docente trata de profundizar en cémo estas viven-
cias se manifiestan y afectan a nuestra conducta y respuestas.

Finalizado este espacio, el docente reparte seis termometros

10 para cada integrante del grupo. Los equipos intercambian los
dibujos producidos en la actividad anterior. Cada equipo se
queda con un dibujo, y se pide a los adolescentes que en forma
individual identifiquen 2 emociones que perciben en el dibujo,
completando un termémetro correspondiendo a cada una de
ellas (ej.: un termometro para la emocion de alegria con su
respectiva intensidad y otro de euforia con su intensidad). Luego
de unos 3 minutos, se rotan los dibujos entre los equipos y se
vuelve a realizar la misma consigna. Una vez realizada la Ultima

1 rotacion, el docente recoge las producciones y las pega en un
lugar visible.

X

Con los dibujos a la vista de toda la clase, y de forma plenaria,
cada equipo describe la situacién dibujada indicando la
emocioén que esperaron que genere. El resto de los adoles-
centes comenta las emociones que sintieron con ese dibujoy la
intensidad asignada en el termometro. El docente guia el
intercambio, haciendo preguntas para profundizar en cuanto a
la intensidad de las emociones vividas en ciertas situaciones, y
su origen y consecuencias (ver preguntas guia). El docente
destaca la relacién entre pensamientos, emociones y conduc-
tas, y como cada uno de estos aspectos se potencia.
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ngun@w para guiar el irtercampio:

e Pensamientos acerca de la situacion y las emociones que

generan: ¢Qué cosas piensan acerca de la situacion expues-

ta? ¢Qué les hace sentir?

e Origen de la emocién: ¢Por qué me siento asi en una

situacion como la del dibujo? ¢Qué parte del dibujo les hizo

sentir eso? ¢De qué depende la intensidad de las emociones

en situaciones como las presentadas?

e Consecuencias de la emocion: ;CoOmo expresan ustedes

esa emocion?, y a cambio: ¢Qué ideas y sensaciones podria

generar eso en otros? ¢Hay otras maneras que podemos

pensar acerca de la situacion para que nos haga sentir y

actuar de una forma diferente?

a parte
Omin
cierre

Se realiza el cierre de la actividad retomando los principales emergentes
grupales y enfatizando en cuanto a las emociones, identificadas en diversas
situaciones cotidianas, y su interrelacion con pensamientos y acciones. Se
retoman y destacan los siguientes puntos:

e La importancia del reconocimiento de las emociones, su intensidad y
como influye sobre nuestras conductas.

e |dentificar que una misma situacién puede generar diferentes emociones.
e Podemos llegar a manejar mejor nuestras reacciones, a partir del recono-
cimiento de nuestras emociones y los pensamientos que nos generan.

Recursos adicionales: Actividad basada en Cognitive Behavioral Intervention for Trauma in
Schools (CBITS). Disponible en https://cbitsprogram.org/. Articulo complementario sobre
concepto de Emociones: Pérez, O. G., & Bello, N. C. (2016). Regulacion emocional: definicion, red

nomolégica y medicion. Revista Mexicana de Investigacion en Psicologia, 8(1).
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“Relaj(ad)o”

Identificar situaciones de estrés y las reacciones fisicas,

cognitivas y emocionales frente a ellas.

Conocer posibles estrategias de afrontamiento para el

abordaje de situaciones estresantes.

Entender que las percepciones, emociones y reacciones

conductuales estan interconectadas y pueden ser

cambiadas.

e Linea de 4 o 5 metros en el piso (dibujadada o hecha con cinta papel)

e lapiceras e Papeles pequenos

e Sobre e Espacio que permita circular liboremente por el lugar




\ “resumen

En este encuentro se comparten elementos de la teoria del estrés y afrontamien-
to, usando como punto de partida situaciones desbordantes de la vida diaria de

los adolescentes. A través de dos actividades -ENn linea (grupal) y

El sobre (individual con puesta en comun grupal)- se identifican situa-
ciones de estrés a los que los adolescentes se enfrentan y las estrategias que
emplean para manejarlas. Las mismas permiten que los adolescentes den
cuenta de sus reacciones fisicas, cognitivas y emocionales frente al estrés, y las
estrategias de afrontamiento disponibles para afrontarlas.

En linea

Actividad en la cual se expresa su
grado de acuerdo con ciertos
enunciados, posicionandose
alrededor de una linea en el piso. La
linea simboliza una posicion neutra,
y el espacio en torno a la misma
representa las categorias “mas o
menos de acuerdo” y “totalmente de
acuerdo” hacia la derecha, y “mas o
menos de acuerdo” y “totalmente en
desacuerdo” hacia la izquierda. La
linea puede ser formada por una
linea de baldosas, una viga, o se
puede armar con una cinta, cuerda
o hilo. El docente plantea una serie
de enunciados sobre los cuales los
adolescentes deben opinar,
demostrando su opinion a través de
su ubicacién en el espacio, para
luego discutirlas (se sugiere una
duracion de 30 min.).

El sobre

Técnica que permite expresar y
compartir vivencias de forma
andénima. Se invita a los alumnos a
escribir ideas en distintos papelitos,
para luego juntarlos en un sobre.
Posteriormente se discuten las
ideas de modo grupal, sacandolas
una por una del sobre (se sugiere
una duracion de 20 min.).
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a parte
min
Apertura

Se retomaran los principales puntos abordados en el taller
anterior. En particular, se busca retomar la relacion entre los
pensamientos, las emociones y las respuestas conductuales,

y el hecho de como nuestras percepciones y vivencias influyen
en las respuestas que damos frente a situaciones estresantes.
Se exponen las actividades y los objetivos para este dia.

actividad
central

El desarrollo central de este taller se da a través defelo=[ei\i(o [0 [

Iniciamos con la actividad En linea

Se deterputa vka litea ek el ,tzekf 4 & explica la conyigha En primera instancia se
pide a los adolescentes que se paren sobre la linea, y se les da una primera
frase, para luego posicionarse segln su grado de acuerdo con la misma. Los
que estan de acuerdo se ponen al lado derecha de la linea, los que estan en
desacuerdo se paran a la izquierda. Se puede matizar su grado de acuerdo, a
través de la distancia que tomen desde la linea central.
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se expliea la conigna y 4 corrobora con alguhog gjemplos 4 & ha efitendido bien.

Por ejemplo: “Me gusta el chivito al plato con fritas”, “Me gusta la playa”, “Me
gusta jugar al fGtbol”. Se deja un tiempo breve para que los adolescentes se
ubiquen en sus respectivas posturas, luego se les hace preguntas para
profundizar en su eleccion, por ejemplo: “sQué cosas les gusta de la playa?
¢Qué cosas hacen en la playa? ¢Qué cosas sienten cuando juegan al fatbol?
¢Qué sensaciones les genera luego de jugar?”

TRas log peitneros ?/'emp/oa,
Lo Jigue con fm!’ed Rolaciohadas
a Jituaciones estrasantes.

Se recomienda empezar por una situacion vinculada al contexto
liceal, por ejemplo:
"Cuandp tengo vh elebito e esTeeds’.

El docente trata de profundizar en los aspectos fisicos, cognitivos y
emocionales del estrés a través de una serie de preguntas:

N
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Preguntas guias:

e ;Qué sienten cuando estan estresados? ;Qué sensaciones les
genera? ¢Qué cosas les pasan en el cuerpo cuando se estresan?
¢.Qué pensamientos les vienen a la cabeza? ;Como afecta a tu
conducta y la forma de relacionarte con otros?

e ;Hay algo que puedan hacer para no sentirse, o no pensar asi?
¢,Qué cosas les ayudan?

En esta instancia, el docente aclara las manifestaciones psicologicas,

(o0 0 (o (V[ (U= | [FISRYAo) folo) =[S EIRCIS =M Luego deja un espacio a los alumnos

para compartir acerca de otras situaciones en su vida que les generan estrés.

Por %/‘e/nf)/or
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“Algunas veces, en ciertas situaciones nos podemos sentir
superados. En ese caso puede ser que nuestro cuerpo se ponga
tenso, que se nos acelere el corazbn, que empecemos a
transpirar. A la vez, estas situaciones nos pueden generar
miedo, inseguridad, o nos ponemos inquietos o incomodos. Nos
invaden pensamientos negativos (ej. “Me va a ir mal, no creo
saber lo suficiente”, etc.), que a la vez hacen que nos pongamos
mas nerviosos y ansiosos. Todas estas sensaciones, en situa-
ciones en las que nos sentimos superados, se llaman estrés.
JENn qué otras situaciones se sienten estresados?”.




Luego se sigue la actividad En linea con un enunciado,
haciendo referencia a una situacion potencialmente estresante
en el barrio, que pueden haber vivido ellos mismos.

Por ejemplo:

"Cuando alguich cahuta cerca deTrds de hu en la calle,

peetdr que e X178 agucefz@“

Se invita a los adolescentes a que manifiesten su grado de acuer-
do, ubicandose frente a la linea en el piso. Se recomienda al
docente guiar al intercambio de la siguiente forma:

e Profundizar en lo que sienten -fisica y emocionalmente- y
piensan en este tipo de situaciones, los que estan a la derecha y
los que estan a la izquierda de la linea.

e Preguntar qué harian en esta situacion para sentirse mejor,

y por qué.

e Mostrar que existe una relacion entre lo que pensamos en este
tipo de situaciones, lo que sentimos, y lo que hacemos. Para esto
se puede aprovechar las diferentes respuestas que surgen entre
los que estan a ambos lados de la linea (ej.: “las personas que no
se sienten perseguidas, suelen ser los que piensan que la calle es
un lugar seguro, los que se sienten fisicamente relajados cami-
nando por la calle, los que no sienten miedo. Su respuesta en este
tipo de situaciones se relaciona con su percepcion de la misma.”)

Se Ropte la dindhuca de infercampio g profundizacicn
con otros ewnciados. Tampién Jarg(m’;l dutatte la
actividad Jituacionss que log propios adolescertes
Tm[gan do Su expeiencia, lag cuales poeden ser
vtilizadas para profundizar en la diseusicn.
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%’emf/od dp envnciados:

“Me pongo nervioso/a cuando mis padres discuten”

“Cuando veo una moto en la calle siento miedo que me roben”
“Cuando escucho tiros me sobresalto”

“Si salgo de noche del liceo, me da miedo irme solo/a”

“No me gustan los lugares donde hay poca gente”

“Si estoy con un adulto o un amigo/a, me siento mas seguro/a ”

Cerrando este momento de intercambio grupal, pero manteniendo la temati-
ca, se introduce la actividad E| sobre

Se invita a los alumnos que piensen en cosas, actividades, personas o situa-
ciones que los hacen sentirse menos estresados, o que les saca sus preocu-
paciones o nervios. Cada idea se escribe en un papelito —una idea por papel-
y se guarda en el sobre, para después discutirlas en plenario, respetando

el anonimato de los autores.

i Vﬂ \\\
J

) 4

Se deinda vn eJ,baa[o faﬁa ’{zcm,f Cuando hayan terminado de anotar
. . ideas, se pasa a la discusion grupal.
tdmd’ ? £ dya. al aleatce de Iog Se saca un papelito del sobre, y se
adolescetdes Iog /uﬁded 4 lee en voz alta. El docente alimenta

. | intercambio a través de una serie
ldpéces, para que totuen la ©
“peces # de preguntas:
captidad que fucelite cada vho.

/

e ;,Como funciona esta estrategia? ¢Como se hace para bajar el estrés?
¢.Como afecta a nuestros pensamientos o reacciones?

e ;Esta estrategia sirve para todas las situaciones? ¢Por qué si o no?

e ;Esta estrategia la usan todos los adolescentes?
¢Cuales si 0 noy por qué?
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Se repite esta dinamica segun el
tiempo y la motivacién del grupo.
No es necesario llegar a discutir

todas las situaciones en el sobre.

a parte
Smin
cierre
Se comentan brevemente algunos aspectos relevantes de lo trabajado:

e La forma en que percibimos las situaciones estresantes influyen en
la forma en que nos sentimos y pensamos en las mismas.

e Reconocer qué pensamientos y sentimientos tenemos ante situa-
ciones estresantes nos permite conocernos mejor y poder modificar
nuestra respuesta.

e Todos tenemos nuestras estrategias para sentirnos mejor ante
situaciones estresantes. Puede ser (til probar cosas nuevas, pero no
todas funcionan de la misma manera para todas las personas.




APUNTES

. PiCA






“En-red-ados”

Tomar conciencia de los pasos y elementos en la

resolucion de problemas.

Explorar y conocer diversas estrategias de resolucion de problemas.

Identificar los beneficios de anticipar ciertas respuestas

que pueden traer consecuencias negativas para uno mismo

0 para otros.

e Fragmentos de situaciones de violencia en redes sociales (anexo)

e Hojas A4

e Marcadores o lapiceras




\\ PRCA

Se aborda la resolucion de problemas a través de la actividad
Publicacion en Red que permite que los adolescentes
tomen conciencia, elaboren y practiquen los pasos involucrados en
la resolucién efectiva de problemas:

1 1dentificacion de la situacion problema.

2 Generacion de alternativas para resolver
el problema.

3 Eleccion de la opcion mas adecuada
para resolver el problema.

q Implementacion de la solucion y

evaluacion de la misma. -

Publicaciéon en Red

Actividad en subgrupos de tres o cuatro adolescentes, donde se
entrega a cada equipo una publicacion de alguna red social en la
que estén involucrados adolescentes. Los miembros del grupo
deberan analizar el problema y posteriormente sugerir varias
soluciones, justificando por qué les resulta ser la mas efectiva. Cada
equipo debe elegir la opcion que consideren la mejor solucién. En
una discusion final guiada por el docente, se cuestionan las
soluciones presentadas que tiendan a incitar alin mas la violencia, y
se analizan otras consecuencias a corto y largo plazo. El docente
aclara los pasos en el proceso de resolucion de problemas, los
cuales se encuentran reflejados en la consigna de la actividad (se
sugiere una duracion de 40 min.).
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parte
min
apertura

Se retoman algunos aspectos relevantes del taller anterior, con el fin de
generar continuidad entre los encuentros. Se presentan las actividades y los
objetivos para este dia.

actividad
central

Se forman equipos con 3 o0 4 integrantes. Se les entrega una publicaciéon de
alguna red social en la que se plantee una situacion de violencia donde esté
involucrado un adolescente (disponible en anexo). A cada grupo se les entre-
ga una publicacion distinta con el fin de enriquecer el intercambio. El docente
plantea la consigna con los siguientes elementos:

Puedp fxw(/(iar la orgatizacion

que el docetite ng en el pzarion

el concepto o fzegun{a central dp

cada eia/u a udida que e
progrela e la actividad.

“Primero, traten de describir a cada uno de los actores
que alli interactuaron: ¢Qué caracteristicas fisicas y de
la personalidad tienen los involucrados? ¢Cémo son?
JQué les gusta? ¢Qué cosas hacen? ;Qué tipo de
vinculo tienen las personas involucradas?”
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“Luego, piensen en la situacion: ¢Cémo es el contexto en el que
se encuentra el o los adolescentes protagonistas, y qué proble-
ma estan viviendo en ese momento concreto? A la vez, intenten
explicar posibles razones de por qué se produjo esa situacion:
¢Qué causas llevaron a la misma? ¢Qué cosas estaban pasando
antes de ese momento? ;Qué caracteristicas de la situacion
llevaron a ese problema? ¢ En otro contexto piensan que hubiera
sucedido lo mismo?.”

“Ahora piensen posibles soluciones para el problema planteado.
¢De qué forma se puede resolver la situacion? ¢Qué haria cada
uno de ustedes? ¢Quienes los pueden ayudar? ¢Hay algo del
contexto que se pueda modificar para cambiar la situacion? A
través de estas preguntas deben generar algunas alternativas
para responder a la situacion.”

“Por Ultimo, deben elegir la solucion que les parezca mejor,
poniéndose de acuerdo entre todos los miembros del equipo.
Justificar su eleccion.”

Durante el trabajo en equipo, es importante que el docente esté pasando por
los grupos con el fin de orientar a la consigna y ayudar a pensar diferentes

soluciones.
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Una vez realizada cada etapa de la consigna, los equipos compartiran lo
conversado punto por punto frente al resto de la clase.

En este intercambio, el docente debe poner particular énfasis en la evalu-
acion de la solucién elegida, (1) en relacion al analisis de la situacion
presentada por el equipo, y (2) considerando las consecuencias de la solucion
propuesta, a corto y largo plazo, con particular atencion para las respuestas
violentas que puedan causar.

Sugeronciad para modelar el ititercampio ‘ a

pX
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e Proponer posibles alternativas al analisis de la situacion: ¢Qué
mas podria haber estado pasando? ¢Existe la posibilidad de que la
persona no sea asi como uds. la percibieron? ¢ Por qué eligié una red
social para expresarse?

e Enfatizar como la solucion propuesta depende en gran parte de
cémo se ha evaluado la situacion en una etapa previa; cuestionar la
situacion propuesta en funcién de anadlisis alternativos de la
situacion: ¢En qué se basaron para responder de tal manera? ¢Sila
persona involucrada hubiera sido otra, cambiaria la respuesta que
dieron? ¢Por qué?

e Detectar y cuestionar inconsistencias entre la solucion propuesta
y elementos que surgen del analisis de la situacion.

Concluir que a veces reaccionamos a situaciones de forma impulsi-
va, sin pensar demasiado. Se llega a soluciones mas efectivas tras
un analisis de la situacion.

e Discutir y cuestionar los pros y los contras de la solucion propues-
ta, se puede proponer alternativas: “¢Qué pasaria si en vez de ..., le
piden para hablar?”, “sY si no contestan?”, “4Y si algln adulto esta
en el medio para ayudarlos a charlar tranquilos?”. “sQué pasa si

deciden no compartirlo con otros?”.

e Invitar a la reflexién en torno a las respuestas que generan violen-
ciay los circulos de retroalimentacion de la misma Ed'emf/oz explicar si
uno le pega a una persona, y esa persona responde con otro golpe, el circulo
se reafirma y no se llega a una resolucion efectiva del problema.



e Hacer preguntas que los lleven a moverse de las
respuestas que legitimen la violencia, poniendo el
énfasis en las consecuencias de responder de
forma violenta. E‘emlb/o: JEn qué medida esa

an respuesta ayudd a la resolucion del conflicto?
¢.COmMo creen que se sienten las personas involu-
cradas en el conflicto?.

=
parte

min
cierre
Se retoman las principales ideas en relacion a la resolucion de problemas que

pueden ayudarlos frente a nuevas situaciones de su.vida.cotidiana, haciendo
mencién explicita a los pasos para resolver problemas:

Identificacion de la situacion problematica.

Esclarecer y comprender el problema.

e Generacion de alternativas para solucionar el problema.
Identificar potenciales formas de resolverlo.

e Elegir la opcion mas adecuada para resolver el problema.

Elegir la mejor o la solucién mas efectiva.

e Implementacion. Implementar y verificar la solucion.

Posteriormente se abre un espacio para comentarios finales sobre la temati-
ca trabajada y las actividades realizadas.

Recursos adicionales:

Idea retomada de Arias, M. A., Martinez, M., Parafita, D., & Sarthou, H. (2012). La violencia esta

en los otros: la palabra de los actores educativos. Ediciones Trilce.
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"La telenovela”

Conocer e intercambiar sobre situaciones conflictivas en el liceo.

Experimentar los diferentes pasos para la resolucion

de problemas.

Tomar conciencia de las ventajas de resolver conflictos

de manera no violenta.

e Pizarron e Drypen e Hojas en blanco

e Lapices y gomas

e Espacio amplio para realizar la dramatizacion




\ -resumen

En una actividad central, "Dramatizar”, se emplean
formas de resolver conflictos a través de guiones que los
propios adolescentes construyen. Alli se intenta poner énfasis
en los pasos trabajados para la resolucion de problemasy la
reflexion sobre formas de abordar situaciones conflictivas en el
liceo de manera no violenta.

PiCA

integrantes, hasta formar una
historia. En un tercer momento, se
dramatiza esta historia, agregando
un fin que da solucién al problema
presentado. Se discuten —-moderado
por el docente- las ventajas y
desventajas de las soluciones

Dramatizaciéon

La propuesta consiste en la drama-
tizacion de algunas situaciones
conflictivas que pueden surgir en el
salén de clase o el liceo, producidas
por los adolescentes a través de tres
etapas. En un primer momento, a

nivel individual, se describen muy
brevemente situaciones que hayan
vivido o conozcan. Luego son
procesadas en 3 0 6 equipos
conformados por un maximo de 8

propuestas, a corto y a largo plazo,
con particular atencién en como
ciertas soluciones puedan reproducir
la violencia (se sugiere una duracion
de 40 min.).

P e — L
y ~

arte
min
apertura

Se retoman los principales puntos abordados en el taller anterior y se les pregunta a
los adolescentes si recuerdan los pasos empleados en la resolucion de problemas [se
recomienda al docente escribirlos en el pizarron con el fin de enfatizar las ideas]. Para
llegar a soluciones eficaces, se necesita tomar en cuenta primero el problema, y las
condiciones en las que se presenta, para después pensar posibles soluciones. La
mejor solucién es la que sea mas probable de generar consecuencias favorables, a
corto y largo plazo. A partir de alli se establece el nexo con este taller, presentando los
objetivos y las actividades de este encuentro.
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actividad

central

Lla actividad Dhamatizacion atarca tees motwatos.

~

Ter

En el primer momento se conformaran tres grupos RV aRat-NilaaleNe/-Nelelslo]

adolescentes cada uno (en grupos con mas de 24 adolescentes, se recomien-
da trabajar con 6 grupos). Posteriormente se explica la consigna:

“Les voy a entregar una hoja a cada uno. La idea es
que en ella de forma individual describan brevemente
un evento conflictivo en el liceo, sin que necesaria-
mente hayan estado involucrados personalmente.

Por %/'eﬁzfz/o: que los de tercer ano pidan peaje a los de
primero cuando pasan por la escalera. La descripcion
no puede llevar mas de 3 renglones y debe ser anoni-
ma.

Se les da unos minutos a los adolescentes para anotar un evento.
Es importante que el docente se acerque a los adolescentes con el fin de
ayudarlos.
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En un segundo momento en cada grupo se comparten entre

Gl EERS I TE oMo EE0 EIM EI docente da la consigna:
“Ahora tienen que armar una historia, usando los eventos de
todos los integrantes del grupo. Es importante que estén
reflejados todos los aportes iniciales, y que la historia no lleve
mas de 10 renglones. ”

Pata esfa parle fe cortemplan
uhos hitwtes para el ittercampio.
El docetite acompafia a los geopos
para favoracer el huiho.

> 56!’

A medida que vayan completando las historias, se les dara la
siguiente consigna a los adolscentes:

“Ahora tienen que pensar qué solucion tiene esta situacion que armaron.
Discutan cuales son las ventajas y desventajas de todas las soluciones que
proponen y procuren seleccionar la mas eficiente para resolver el problema.
Después deberan actuar la situacion y la solucion que pensaron. Es impor-
tante que todos tengan un rol en la presentacion, y que cada uno tenga un
papel con el que se sienta mas comodo. La idea es que armen el guion
oralmente.”
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En esta parte de la actividad es importante poner el énfasis en el
analisis y la discusion de las posibilidades de resolucién del conflic-
to y que seleccionen la que ellos creen que es la mejor para ese
problema. Al finalizar cada una de las dramatizaciones se intercam-
bia de forma plenaria sobre la escena, con énfasis en la solucion
propuesta y su justificacion a la luz de la historia. El docente oficia
de regulador de la discusion.

Sugelenciad para el ipercambio: (a
N

e ;Como se les ocurrio esta solucion? ¢Alguna vez les paso algo asi?
¢;Conocen a alguien que haya tenido que hacer eso?

e ;Cuales fueron las soluciones que habian planteado previamente?
JPor qué creen que la que eligieron fue la mejor? ¢Qué fortalezas tiene?

e ;Cuales son las consecuencias negativas que pueda generar la solucion
escogida? ¢Como consideran el balance entre consecuencias positivas y
negativas?

Luego que pasen cada uno de los grupos se habilitara un espacio de
intercambio en torno a lo representado y se hara particular énfasis en como
podemos resolver los conflictos, qué formas son las que mejor nos pueden
hacer sentir y cuéles tienen consecuencias negativas.
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a parte
min
cierre
Se cierra la actividad retomando los principales emergentes surgidos. Se le

devuelve al grupo aspectos relevantes del proceso que se viene realizando
hasta el momento, tal como:

e Todos compartimos experiencias conflictivas y preocupaciones en el liceo.
e Cada situacion tiene diferentes posibilidades.

e La mejor solucién es la que sea mas probable de generar consecuencias
favorables a largo plazo.

Se deja un espacio para que los participantes comenten las actividades y
contenidos trabajados hoy.

Recursos adicionales: Lopez, A. (2014). Manual de psicodrama pedagdégico:
sus técnicas y aplicaciones para Iniciantes. México D.F: Editorial Palibrio.
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"Portadores de cambios”

Dimension

Practicar los pasos ya trabajados sobre la resolucion de

problemas, aplicados a un problema real.

Elaborar propuestas que puedan contribuir a la mejora de

la convivencia en el liceo y barrio.

Fortalecer el rol de cambio que pueden tener los adolescentes

en temas de convivencia, reconociendo el vinculo entre convivir

en el barrio y el liceo.

o Hojas para anotar propuestas (anexo) e Pizarron

e Hoja grande (papelégrafo, 1/4W o 1/2W) para elaborar el afiche

e Colores e Lapicesygomas e Marcador para pizarron




\ -resumen
- I

En este taller se trabaja en la resolucion de problemas a partir del disefio de
propuestas que puedan contribuir a mejorar la convivencia en el liceo y el barrio.
En primera instancia se realiza una puesta en comun sobre lo que los adoles-
centes perciben como problemas actuales para la convivencia en su liceo y/o
barrio, mediante la técnicaLluvia de ideas.

Luego, en equipos de hasta 5 integrantes, deben seleccionar uno de esos
problemas y elaborar propuestas realizables para resolverlos, aplicando el
abordaje para la resolucion de problemas en la actividad Partici-
paciéon comunitaria. A través de la discusion de problemas y el
intercambio de ideas para su resolucion, se trabaja la nocién de que la violencia
se reproduce por mecanismos similares, por mas que se manifieste en el barrio
o el liceo, y que cada uno tiene el potencial para aportar a una solucion integral.

Lluvia de ideas

Consiste en una actividad grupal que se

utiliza para facilitar el surgimiento

espontaneo de ideas sobre un tema

determinado, pudiendo ser ideas nuevas

0 conceptos previamente adquiridos. En

este caso, la consigna apunta a conocer

aquellas ideas o pensamientos que

tienen los adolescentes en relacién a las

palabras Convivencia y Problemas de

convivencia. Se escribe la palabra

disparadora en el pizarron, y luego se *
permite a los adolescentes de forma

ordenada, aportar sus ideas. En la

discusion se profundiza sobre los proble- é
mas que se presentan en el barrio y el

liceo, y la relacion entre ellos (se sugiere

una duracion de 15 min.).
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Participacion
comunitaria

Actividad en la cual se conforman
equipos de hasta 5 integrantes en el que
ofician de grupo que presenta una
propuesta al zonal del barrio. Los
equipos deben elegir un problema de
convivencia en el liceo o el barrio, y
elaborar una propuesta viable para

abordarlo.

La elaboracion de la propuesta esta
guiada por las siguientes preguntas:
¢Cudl es el problema, como se genera y

mantiene? ¢Qué idea tienen para

solucionarlo?: o sea, ¢Qué proponen

hacer? ¢Para qué/quiénes? ¢Cémo o

con qué/quiénes?, y finalmente: ¢Qué

idea? ¢Para qué? ¢Para quiénes?

¢ComMo?y ¢Qué resultados esperan de la

intervencion? (anexo). Finalmente deben

armar un afiche para dar a conocer su
propuesta a la comunidad. Un aspecto
fundamental para esta actividad es que
las propuestas sean realistas y que
puedan llegar a ser llevadas a cabo por
los propios estudiantes acompanados
por un docente (se sugiere una duracion
de 40 min.)

parte
min
apertura

Se comienza el taller retomando lo trabajado en el encuentro anterior, donde
se abordd la resolucion de conflictos en la vida cotidiana. Hoy seguimos traba-
jando el abordaje para la resolucion de problemas, especificamente frente a
problemas que se presentan de convivencia en el liceo y el barrio. Se explic-
itan las actividades y los objetivos para este dia.
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actividad

central

Se comienza el intercambio planteando la técnica Lluvia

de ideas.se sugiere escribir la primera palabra dispara-
dora en el pizarron, para luego iniciar la dinamica proponiendo a
los adolescentes pensar y compartir espontaneamente - como si
fuera una lluvia de ideas o pensamientos

- todo lo que se ocurre cuando piensan en la palabra.

Las palabras disparadoras para esta actividad son:

Convivencia y Problemas de convivencia.

Para cada palabra, se brindara un espacio de unos minutos para
que los adolescentes comenten en forma espontéanea pero
ordenada, lo que se les ocurra aportar sobre el tépico dado. Es
importante que el docente maneje como mediador el intercam-
bio, mientras anota en el pizarrén alrededor de la palabra
disparadora aquellas ideas aportadas por los adolescentes.

El docente guia la discusion profundizando sobre las siguientes
preguntas:

Las dugererncias fatn el irercampio Jow

e ;Que entienden por convivencia? ¢Qué la facilita? ¢Es lo mismo convivir en
el liceo, el barrio y la familia? ¢Qué lo hace distinto o similar?

e ;Qué consideran problemas de convivencia? ¢Cuales son problemas de
convivencia en el liceo y el barrio? ¢Son distintos o similar?

e ; Estos problemas pueden ser solucionados? ¢Por qué si, no?

A
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Se analizan en conjunto, cuéales de
estos problemas podrian ser poten-
cialmente abordados, como punto de

Después se hace una votacion popu-
lary a la propuesta mas votada se le
otorga un presupuesto para que sea

partida para la siguiente actividad.
Se continda conformando grupos de
hasta 5 integrantes y se presenta la
actividad Participacion
comunitaria preguntando a
los adolescentes si saben lo qué es
el Presupuesto Participativo.

ejecutada.

Para profundizar, se pregunta a los
adolescentes si conocen alguna
propuesta que se haya presentado
en su barrio y especificamente qué
problema pretendia solucionar. Se
genera un espacio de intercambio.

El docente explica que los municipios
hacen un llamado cada dos anos
para que los vecinos propongan ideas
para hacer reformas y mejoras en el
barrio.

=

Luego, se plantea que hoy tendran la posibilidad de proponer ideas para
mejorar la convivencia en el liceo y el barrio, eligiendo uno de los problemas
mencionados enlaLluvia de ideas como punto de partida.

Se puede plantear la siguiente consigna:

“Imaginen que hoy van a presentar una propuesta en el municipio y que
tienen la posibilidad de hacer algo para mejorar la convivencia en el liceo o el
barrio. Ustedes, como integrantes de la comunidad, deben armar una
propuesta para aportar a la solucion de uno de los problemas que surgio en
la actividad anterior. Para que los vecinos puedan conocer sus propuestas,
deberan presentarla a través de un afiche. Primero, para elaborar la propues-
ta del equipo, deben elegir un problema y responder a las siguientes pregun-
tas: ¢Cual es el problema, como se genera y mantiene? ¢Qué idea tienen para
solucionarlo?: o sea, ¢Qué proponen hacer? ¢Para qué/quiénes? ¢Como o
con qué/quiénes? y finalmente: ¢Qué resultados esperan de la intervencion?
Es importante que las propuestas sean lo mas explicitas posibles y que sean
realistas, esto quiere decir que puedan ser llevadas a cabo en caso de ser
votados por los vecinos del barrio”
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Se entrega a cada equipo un lapiz, una hoja con las preguntas
guia para redactar la propuesta (anexo), y la hoja grande con
colores para la elaboracién del afiche. Se propone que los
equipos dispongan de un tiempo prolongado para elaborar la
propuesta y el afiche, mientras el docente pasa por los
diferentes equipos orientando y aclarando dudas, poniendo
énfasis en los pasos para la resolucion de problemas:

Identificacion de la situacion
problematica. Esclarecer y compren-
der el problema, teniendo en cuenta
toda la informacion que tenga
disponible de la situacion o la
problematica a resolver.

Generacion de alternativas para
solucionar el problema. Focalizar
sobre el objetivo de la resolucion
del problema, identificando poten-
ciales formas de resolverlo,
incluyendo soluciones tanto
tradicionales como originales.

Elegir la opcién mas adecuada para
resolver el problema. Anticipar las
consecuencias de las diferentes
propuestas de solucion y elegir la
mas efectiva.

Implementacion. Implementar y
verificar la solucion. En este caso
implica pensar acerca de los
resultados esperados y como
mantenerlas en el tiempo y moni-
torearlas.
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Una vez culminado el tiempo, se pasa a una instancia de
plenario en donde los diferentes equipos presentan sus
propuestas y se analizan los problemas y sus posibles
soluciones a través de algunas preguntas guias:

e ;Clal problema eligieron y por qué? ¢Por qué creen que es
relevante trabajar ese tema?

e ;En qué consiste la propuesta que estan presentando?

e ;Por qué eligieron esa opcion y no otra?

e ;Qué esperan lograr con esta intervencion? ¢De qué
dependera su éxito?

e ;Es una propuesta realista? En caso de serlo: ¢Por qué no lo
estamos haciendo todavia?

Se cierra el encuentro retomando la posibilidad de pensar soluciones para
problemas complicados, y el potencial de cada uno para actuar acorde a ellas,
para aportar a una mejor convivencia, tanto dentro del liceo como en el barrio,
se pone énfasis en:

e La relacion entre convivir en el barrio y en el liceo: por mas
que se trata de espacios diferentes, se superponen y se dejan
guiar por las mismas dinamicas.

e Considerar a los adolescentes como actores activos del
cambio en la comunidad, con una gran potencia para pensatr,
crear e implementar propuestas en el liceo o el barrio.

e La convivencia es un tema que nos implica a todos y como
tal, todos podemos pensar ideas y actuar acorde con ellas.

Recursos adicionales: Informacion sobre presupuesto participativo en:
http://presupuestoparticipativo.montevideo.gub.uy.
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“i{Nos vamos picando!”

Evaluar los contenidos y el formato de los talleres.

Evaluar y reflexionar sobre el proceso realizado a lo largo

del programa a nivel individual.

Devolver al grupo a modo de resumen, aspectos relevantes y

destacados de las estrategias trabajadas.

e Paletas de puntajes (anexo)

e Casilla de Twitter (anexo)

e Lapiceras, lapices y gomas




\ “resumen

En esta actividad se retoman los temas y actividades abordados
a lo largo del programa, y se hace una evaluacion grupal de los
mismos a través del juego Picamatch. Por Ultimo, se facilita una
instancia de reflexion individual sobre el programa, mediante la
actividad Tweet en Twitter, finalizando con una puesta en

comun a nivel grupal.

Picamatch

Actividad de evaluacion en equipo,
en el cual se discuten los aportes 'y
debilidades de cada taller realizado
para llegar a un puntaje de 1 al 10.
Cada equipo expone su nota
mediante paletas de puntajes, y
luego la justifica (se sugiere una
duracion de 30 min.).

o’ .\
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Tweet en Twitter
Actividad individual que invita a los
adolescentes de hacer una evalu-
acion personal de los aprendizajes y
percepciones adquiridas a través del
programa en su globalidad. La evalu-
acion se plasma en un mensaje de
un maximo de 140 caracteres, como
si fuera un mensaje - Tweet - en
Twitter (se sugiere una duracion de
20 min.).
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arte
in
apertura

Se inicia el encuentro aclarando que sera el Gltimo del programa.

El docente retoma los objetivos generales del programa (presentados en el
primer taller) y presenta los objetivos de la actividad de hoy. Se pone énfasis
en que hoy es importante que cada uno piense en lo trabajado en los encuen-
tros anteriores, y se anime a transmitir lo que les pareci6 cada taller.

actividad
central

Se introduce la actividad Picam atch. Para la misma se forman
tres equipos. Luego se les entrega a cada grupo sus paletas de puntos.

Se explica la dindhica de la actividad, por yemf:/o:

|
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“Vamos a pensar en los talleres que hemos compartido en las Gltimas sema-
nas, y me gustaria saber su opinién de cada uno. Para eso vamos a jugar a
Picamatch unjuegoen el cual repasamos uno por uno de los
talleres que hemos hecho y cada equipo debe calificarlo con un puntaje del 1
al 10, siendo 1 el puntaje mas bajo y 10 el mas alto.

Para ponerse de acuerdo dentro del equipo, deben discutir primero qué les
parecié cada taller, qué les gusto, como les aportd y qué se deberia mejorar,

para |Ueg0 ”egar a su pu taje.”
= ‘
t/,/

\

o

Se inicia con la evaluacion del taller
utilizando algin recurso del taller para hacerles
acuerdo (ej.: el perfil de Facebook).

Luego los equipos cuentan con algunos minutos
para discutir y justificar la nota, centrandose en
dos ideas centrales:

e ;Qué les aport6 el taller?
e ;Como podria ser mejorado?

Cerrando la discusion en equipo, el docente pide
que cada equipo muestre simultdneamente su
nota levantando la paleta de puntaje. &/ Zocette
aa la /:4/46&2 a uh equipo, paza que ex;:onga,!u dwf{'-
Heacion de la no?;z, Luego se pasa a los otros
equipos para que compartan su evaluacion.
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Este proceso se realiza consecutivamente para cada taller. El docente regula
el tiempo de evaluacion y exposicion, y modera la discusion en equipos Si
fuera necesario. Se recomienda ir mostrando a los adolescentes los anexos
de la Guia o los materiales utilizados en cada taller para facilitar el recuerdo
de lo realizado en cada uno de ellos.

En una Gltima actividad, Tweet en Twitter,seinvitaalos
adolescentes a hacer una evaluacion personal de los aprendizajes y conoci-
mientos adquiridos a través del programa. Se entrega a cada alumno una hoja
para escribir su Tweet (anexo), y se explica la consigna.

Por y‘efnp/oz

“Ahora quiero que piensen qué cosas han aprendido en estos
talleres juntos, qué aspectos destacan o consideran que son
importantes a tener en cuenta de ahora en mas, como les ha
servido para la vida diaria. Tomense unos minutos para pensar-
lo, y luego deben compartir su opinion mediante un Tweet - en
Twitter, en maximo 140 caracteres”.

Se deja un tiempo para realizar la actividad y
posteriormente se invita a los adolescentes que
compartan sus producciones en voz alta. Luego
se pide que entreguen sus Tweets al docente.
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El docente retoma los principales aportes
del programa tal como han surgido de las
evaluaciones de los adolescentes.

agradece la participacion
y se destaca su trabajo realizado en los talleres.

7

—

Por cualquier comentario, opinion, reflexiones que
se quieran compartir y transmitir, pueden contactarse
con el equipo a través del mail:
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1\, PICAmetas
[Hola!

Si estas leyendo esto es porque estas participando de Programa de
Intervencion en Convivencia Adolescente. Lo que te presentamos a continuacion es
un breve resumen de qué es, qué haremos y como lo haremos.

a ¢Qué es?

Es un conjunto de actividades para trabajar la convivencia en el centro, abordando las
emociones, pensamientos y conductas que tenemos en la institucion y entre los
companeros. Trabajaremos especificamente algunas situaciones donde no se da la
convivencia y surgen conflictos.

b ¢Qué haremos?

Trabajar en 10 talleres que abordan las ideas que tenemos sobre la convivencia y la
violencia, la influencia que tienen sobre nuestros pensamientos, emociones y conduc-
tas. También trabajamos algunas técnicas que nos ayuden a manejar las consecuen-
cias de las situaciones violentas o estresantes que nos suceden en el liceo, en el
barrio, etc., y también buscar entre todos formas para mejorar la convivencia.

¢ ¢Cémo lo haremos?

Nos encontraremos una vez por semana, durante un médulo completo de espacio.
Tendremos diez encuentros consecutivos junto a un referente docente que llevara a
cabo las actividades de forma ldica y entretenida.

Cada faller N8 compoedi@ por 120§ faﬁéd 0 hotentod:
1

Primera parte o apertura: es el momento inicial y de introduccién a la tematica para
abordar en ese taller. En algunos casos se pueden realizar actividades “rompe hielo”
y retomar lo trabajado en el taller anterior.

2

Segunda parte o nudo: se realizan las actividades centrales del taller, mayoritaria-
mente en equipo, y se termina con un intercambio grupal guiado por el docente.

J

Tercera parte o cierre: es un momento de finalizacion del encuentro, en el cual se
comparten las conclusiones y las reflexiones sobre lo trabajado en el taller.
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ull Antel = 10:18 a. m. @ 71% )

<10 [ Mica 0

en linea

IO ©® 2,4l 78°- W10:32

Tas de viva, a mi no me

i . , ? See la pelea estuvo re zarpadal
volvés a mirar asi!!!! Go

Parate que te mando el video

Al final el pelado le mete una pifiaa [
que lo deja acostadoo 10:30

BN =’ "oy _F o8
No jodas? Fa... que de menos que me
toméel bond| antes de verlo

Yo no te miré nada mija
Estaba con Ana en la puerta
nada mas y vos pasaste &9

Andaaaa bo!!!! Me miraste
re de pesada, a mi no me
encajés!!! oo @ Siestas de
pesada la arreglamos
mafiana

Yo no tengo nada que
arreglar con vs...

Yo si... mafiana en la puerta
del liceo te espero

< EINico
3 ‘ ¥ Activo(a) hace u.. . @

‘! jaja el propio video

Viste? Ta salado

Se lo voy a mandar al Maxi

Bo, me dijeron en la esquina que
mafiana se pica todo con los del
liceo 96, tan re de vivos y vamo

entre todos a la salida a darnos.

‘Q Te venis bo?

©Qr

® 54 Me gusta

EINico #badbunny I},J’Quisiera que Te slEntas
como yo me Sientoo, quisiera cambiarle el
final al cuentoo!Me rompiste el €Pno puedo
maas & &

taller 7






v

o
4

Nombre de la propuesta:

El problema a trabajar es...

Lo vamos a llevar a cabo haciendo...

Podran participar...

Para lograrlo, necesitamos...

Con esta intervencion esperamos...
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La convivencia constituye una fuente de apoyo, colaboracién y pertenencia,
a la vez que implica trabajar sobre la diversidad, las diferencias y los
desacuerdos. En este sentido, el conflicto y la violencia son parte inherente
de la interaccién social y suponen una oportunidad para aprender y generar
condiciones para convivir mejor.

Esta guia presenta una herramienta didactica para docentes, educadores
e interesados en trabajar el tema con adolescentes, y fomentar sus
habilidades socioemocionales para afrontar situaciones estresantes y
facilitar la resolucion de conflictos.

En la primera parte de este trabajo aclaramos las bases conceptuales de

la violencia como fenémeno social y comunitario, sus consecuencias a

nivel psicolégico y social, y los abordajes para la intervencion. La segunda
parte presenta una guia de talleres acompanada por materiales didacticos,
pensados para trabajar dinamicamente con un grupo de adolescentes.

Se abordan la conciencia, la regulacion y la planificacion, en relacion a las
emociones, pensamientos y conductas que se movilizan cuando las normas
de la convivencia se encuentran interpeladas. Los temas abordados en

los talleres se aplican a desafios en la convivencia en el barrio, el centro
educativo, y en los vinculos cercanos.

El programa de intervencién en convivencia adolescente - PICA - reflejado en
esta guia, fue desarrollado por un equipo de psicologos y psicopedagogos en
colaboracion con docentes y adolescentes, y se encuentra respaldada por
evidencias empiricas de su efectividad. Se espera que esta herramienta sea
un insumo mas para discutir y problematizar el tema de la convivencia y la
violencia tanto en la comunidad como en los centros educativos.




